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A Képviseld-testiilet 2023, majusi iilésére
Targy: Atfogd értékelés a keriilet 2022, évi gyermekvédelmi munkajarol
Tisztelt Képviseld — Testiilet!

A gvermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatdsrol szolo 1997, évi XXXL tv. 96. § (6) bekezdése
értelmében a telepiilési Onkorményzat és allam fenntartéi feladatainak elldtasara a Kormany
rendeletében kijelslt szerv a gyermekjolétl és gyermekvédelmi feladatainak ellatasardl minden év
mdjus 31-éig — a kiilén jogszabdlyban meghatirozott tartalommal — 4tfogd értékelést keszit. Az
értékelést — telepiilési Gnkormanyzat esetén a képviseld-testillet altali megtargyalast kivetden — meg
kell kiildeni a gydmhatosagnak. A gydmhaldsdg az ériékelés kezhezveételétdl szamitott harmine napon
beliil javaslattal élhet a telepulési dnkorményzat, illetve dllam [enntartdi feladatainak ellatdsara a
Kormany rendeleiében kijelélt szerv fel¢, amely hatvan napon beliil érdemben megvizsgilja a
oyvamhatosag javaslatait és dllasloglaldsard], intézkedeserdl tajékoatatja.

A bheszamold, atfogd értékelés tartalmi  kévetelményeit a gyamhatosigokrdl, valamint a
gyermekvédelmi és gyamiigyi eljérasrol sz616 149/1997.(1X.10.) Korm. rendelet 10. szamu melleklete
tartalmazza.

Az Egyesitett Szocidlis Intézmény vezetdje és a Csaldd- és Gyermekjoléti Kdzpont vezetdije
koordindlta és szerkeszlett dssze az éves beszamoldl, a kerlilet gyermekvédelmi feladatokat ellatd
intézményeinek bevondsival.

Kérem a Tisztelt Képviselo-testiletet, hogy a 2022, évi gyermekvédelmi munkérdl szold beszamolot
sziveskedjen megtargyalni €s elfogadni.
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Hatdrozati javaslat
Képviseli-testiilet

Belvaros-Lipétvaros Budapest Févaros V. keriilet Képviseld-testillete elfogadja jogszabdlyban
meghatirozottaknak megfelelden a keriilet 2022, évi a gyermekvédelmi munkarol szélo atfogo
értékelését.

Hatarozati javaslat
Egészségiigyi és Szocialis Bizottsag

Belvaros-Lipotvaros Budapest Févéros V. keriilet Képviselé-testilletének Egeszségiigyl és Szocialis
Bizottsdga javasolja elfogaddsra a Képviscld-testiletnek jogszabdlyban meghatdrozottaknak
megfelelden a keriilet 2022, évi gyermekvédelmi munkardl sz016 atfogd értékelesét.
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I. Bevezetés

A gvermekek védelmérdl ¢s a gyamilgyl igazgatasrol szold 1997, evi XXXI. toérvény
(tovabbiakban: Gyvt.) meghatdrozza a gyermekek alapvetd jogait, a jogok érvényesitésének

garanciait, a gyermekvédelemmel foglalkozd intézmeények feladatait.

A Gyvt. 96. § (6) bekezdése értelmében minden év majus 31. napjaig a telepiilési Onkormanyzat
beszamolot készit a gyermekjoléti és gyermekvidelmi feladatok ellatasarol, melynek a
gyamhatosagokrol, valamint a gyermckvédelmi €s gyamigyi eljardasrol szolo 149/1997. (IX.10.)
Korm. rendelet 10. szédmi melléklete adja a kereteit.

A személyes pondoskodast nyujto gyermekjoléti, gyermekveédelmi intézmenyek, valamint
személyek szakmai feladatairol és mikdadésik feltételeirdl szolo 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet
értelmében a Csalad és Gyermekjoléti Kdzpont minden év februdr 28-ig tandcskozist szervez,
amelyen a jelzérendszer tagjainak irdsos tajékoztatoit figyelembe véve atfogoan crickelik a
jelzérendszer ¢éves miikodését, ezen tilmenden attekintik a telepiilés gyermekjoléts

alapellatasanak valamennyi formdjat, és szitkség szerint javaslatot tesznek milkodésiik javitisara.



I1. A telepiilés demografiai mutatoi a 0-18 éves korosztaly adatai

0-3 évesek szdma: 523 10 (ebbdl allandd lakdhellyel rendelkezilk: 480 £6, tartdzkodasi hellyel
rendclkezik: 43 )

4-6 évesek ssAama: 459 15 (chbdl allando lakohellyel rendelkezik: 424 5, tartdzkodasi hellyel
rendelkezik: 35 f4)

7-14 évesck szama: 1337 6 (ebbdl allando lakchellyel rendelkezik: 1241 16, tartozkodas:
hellvel rendelkezik: 96 {8)

15-18 eévesek szdma: 724 10 (ebbél allando lakdhellyel rendelkerik: 635 0, tartdzkodasi hellyel
rendelkezik: 89 {i)

Osszesen: 3043 o

III. Az 6nkormanyzat altal nydjtott pénzbeli, természetbeni ellatasok
biztositasa

III. 1. Hatranyos, halmozottan hitrinyos helyzet

A gyermekek védelmérdl és a gyamilgyi igazgatdsrol szold 1997, évi XXX térvény (Gyvt.) 67/AL §.

(1) bekerdése alapjin, hitranyos helvzetli az a rendszeres gyermekvédelini kedvezmenyre jogosult

gyermek és nagykoriva valt pyermek, aki esetében az alabbi kénilmeények kiziil egy tennall:

a s#il6 vagy a csaladbafogadd gyam alacsony iskolai végzettsége, ha a gyermeket egyiitt
nevelt mindkeét sziilordl, o gyermeket egyedill neveld s«ilérd] vagy a csalddbafogadd gydmrdl
- dnkéntes nyilatkozata alapjan - megdllapithatd, hogy a rendszeres gycrmckviédehni
kedvesmény 1génylésekor logfeljebb alapfoka iskolai vépzettséggel rendelkezik,

a szil6 vagy g csalddbalogadd gyvam alacsony foglalkoztatottsaga, ha a gyermeket neveld
sziilok barmelyikérdl vagy a csaladbafogpadé gyamrol megallapithatod, hogy a rendszeres
gyermekvedelmi kedvezmeny igénylésekor a szocidlis 1gazgatasrdl és szocidhs ellatisokrdl
sz6l6 1993, évi IIL. torvény (Szt.) 33, §-a szerint aktiv kordak ellatdsara jogosull vagy a
rendszeres gyermekvédelmi kedvermény 1génylésének idépontjat megeldzd 16 hénapon beliil
legaliabb 12 hinapig dllaskercsdként nyilvantartott szemeély.

a gyermek elégtelen lakokomyerete, illelve lakaskdrilményei, ha megallapithaté, hogy a
gyermek a telepiilésre vonatkozd integralt telepiilésfejlesztési stratégiaban szegrepatumnak

nyilvanitott lakokdryczetben vagy félkomfortos, komfort nélkilli vagy szukséglakisban,

3



illetve olyan lakaskoriilmények kozdtt €, ahol korlatozottan biztositottak az egeszscges
fejlodéséhez sziikséges feltételek.

A Gyvt. 67/A §. (2) bekezdése alapjan, halmozottan hatranyos helyzet(:

e az arendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek és nagykoriva valt gyermek,
aki esetében az (1) bekezdés a)-c) pontjaiban meghatirozott kdrilmeények koziil legalabb kettd
fennall,

e anevelésbe vett gyermek,

s az utdgondozdi ellatisban részesilld és tanuldi vagy hallgatol jogviszonyban all6 latal felnditt.

Hatrdnyos helyzetll, halmozottan hatranyos helyzetii gyermckek szama

(2022. december 31-ei dllapot szerint):

Hatranyos Halmozottan
helyzetu hatranyos
gyermekek helyzetliek
szama szama
0-2 év kbzott 3f& i
3-5 év kozitt 216 -
6-13 év kbzott 2f6 3f6
14-17 kozott 0fd =
18 év felett 0fé -
Osszesen: 10 &

IIL. 2. Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény

A gyermekek védelmérdl és a gydmilgyi igazgatasro] szolo 1997. évi XXXI. térvény (Gyvt.) alapjan
a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsig megdllapitasanak celja annak igazoldsa,
hogy a gycrmek szocidlis helyzete alapjan jogosult a jogszabdlyban meghatarozott ingyenes vagy
kedvezményes intézményi pyenmekétkestetésnek, ¢s ha megfelel a jogszabéalyban foglalt
feltételeknek, a sziinidei gyermekétkeztetésnek, a természetbeni tadmogatasnak, valamint egyeb

kedvezményeknek az igénybevételére.



Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosultak szama

2022, decemnber 31-ei allapot szerint:

Rendszeres
gyermekvédelmi
kedvezmeényben
részesiilok )
0-2 év kbzott 3f6
3-5 év kdzott ER{s
6-13 év kozdtt 16 fa
| 14-17 év kizétt 5
18 év felett = 1f6
Ebbél kiegészith 116
pénzheli ellatasra
jogosult:
Osszesen: 28 fé |

A 2022, &vben, a rendszeres pyermekvédelmi kedvezimeényre vald jogosultsag megdllapiiasa figyében
A rendszeres gvermekvédelmi kedvesményre vald jogosultsag megallapitiasa ligycében benyujtott
kérelmek elutasithsdnak 10 oka a jogszabdlyban meghatirozott jovedelemhatar tullépése, nehany

eselben a csalad vagyom helyzete.

IIL.2.1 Pénzbeli elldtas
A 2022-es évben, az arra jogosultak pénzbeli tAmogatasban részesultek, az aldbbiak szerint:
- alapdsszegl pénzbeli tAmogatas (RGYK-ban részesiild gyermekek vagy sajat jogan jogosult
kérelmezik esetében): 6.000.- Frigvermek/alkalom
- emelt dsszegl pénzbeli ellitas (RGYK-ban részesiild és hitranyos, halmozottan hatrnyos
helyzeti gyermekek wvagy sajat jogan jogosult kérelmezdk esetében): 6.500.-
Ft/gyermek/alkalom
2022-ban 480.000.- ['t dsszepl pénzbeli timogatast kerilt kifizetésre,

I11.2.2. Kiegészito pénzbeli ellatas

Rendszeres gyermckvédelmi kedvezményre jogosult gyennek utan a gyermek csaladbafogadd
gvamjdul kirendelt hozzatartozd pénzbeli ellatdsra jogosull, ha a gyenmek lartdsira koleles, és
nyvugellatasban, korhatar eldtti ellatasban, szolgalati jdranddsagban, tdnemivészeti életjaradékban,
atmeneti binyaszjdradékban, megvdliozoil munkaképesséeli szemdlyvek cllatasaiban, idéskoriak
jaradékdban vagy olyan ellitisban részesiil, amely a nyugdijszerli rendszeres szocidlis ellatasok

emelésérdl szalo jogszabaly hatdlya ala tartozik.



2022-ban egy f& részesiilt pénzbeli ellatisban, havonta 6.270.- Ft Osszegben, emellett évi ket
alkalommal 8.400.- Ft ésszegil potlékban.

IIL 3. Normativ gyermekétkeztetés

A Korméany a gyermekek védelmérdl és a gydmiigyi igazgatasrol szélo 1997, XXXI. térvény
modositasaval 2015, szeptember 1-t61 kiterjesztette az ingyenes bolesodei és dvodai étkeztetésre vald
jogosultsagi kért, mellyel minél szélesebb kirben kivantak téritésmentesen biztositani az étkeztetest
az arra raszoruloknak.

A hatdlyos szabalyozas szerint, a bolcsddében és az Ovodaban az ingyenes étkeztelésre vald
jogosultsig a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermekeken kiviil megilleti a 3
vagy tobb pyermeket neveld csaladok gyermekeit, a tartésan beteg vagy fogyatékos gyermeket neveld
s#ilok gyermekeit, nevelésben vett gyermekeket, lovdbbd azon csalddok gyermekeit is, ahol az egy
fore jutd jovedelem nem haladja meg a kételezd legkisebb munkabér személyi jévedelemadoval és
tarsadalombiztositasi jarulékkal csbkkentett Osszegének 130%-at. A jovedelem alapjan adott

kedvezmény a sziilék nyilatkozatan alapul.

A keriileti bolcstdéket és dvodakat tekintve a téritésmentes étkezietés igenybevétele a

kovetkezidk szerint alakult (2022, decemberi allapot szerint):

heteg Vagy tart&san

:ke'ﬂ:ﬁazménjr g',rére'kes imdirezményhen. fng',raiékus heteg van

& L ER = csalad részesl =i
Egyesitett 4 fi 7 fé 0 fé 0 fd 0fd
Bolesddek
Tesz-Vesz 3018 afa ofé 0 fa ofd
Ovoda
Balaton 10 f6 4 T 0fé 3fg 176
Ovoda
Bastya 35 f§ 22 f6 5 f6 16 16
Ovoda | J
Jatékkal- 35 g 17 f6 0 fé | 0 fé 3f6 | Menedékes
mesével Bfé |
Ovoda
| I

A két intézménytipusba jaré gyerekek koziil az adott idépontban az évodasok 49.7 %o-a (386 fobol 192
£8) és a bilesédések 12.2%-a (90 fobdl 11 f6) részesiilt az ingyenes étkeztetésben, mely az el6zd évi
adatokhoz képest az évodakndl emelkedést mutat, a halesddéknél csdkkenést mutat.



A Jatékkal-mesével Ovoda 6 f mencdékes, a mencdckesként elismerését kérd vagy az Ukrajndban
allando lakéhellyel rendelkezd és 2022, februdr 24-én vagy azt kivetben Ukramabdl érkexd magyar

allampolgar intczmeényi pyermekétkeztetését biztositja.

IIL. 4. Sziinidei gyermekétkeztetés

A pvermekek védelmérdl €s a pyamiipyl igazgatasral sz010 1997, évi XXX, orvény (Gyvl) 2016
januar 1-€t6l &mallo  gvermekvédelmi lermészetbeni  ellatdsként hatdrozta meg a  sziinidei
gyermekétkezletést, és a hatrdnyos helyzefil ¢és a rendszeres gyermckvédelmi kedvezmenyben
részesiile, halmozottan hatrdnyos helyzetl pyermekek részére torténd biztositasit kotelezd
onkorméanyzati feladatként jeldlte mep. A telepiilési dnkormanyzat szinidei gyermekeétkertetes
keretében a sziild, tirvényes képviseld kérelmére a déli, egyszen meleg [Bétkezést a hitranyos helyzetil
és a rendszeres gyvermekvédelmi kedverményben részesiild, halmozottan hatranyos helyzetil gyermek
résvére ingyenesen biztositja, illetve ezen kivill tovabbi gyermekek, igy kiléndsen a rendszeres
gyermekvédehni kedvezményre jogosult gyermekcek részére ingyenesen biztosithatja a jogszabélyban
mephatirozott idotartamban.

Belvaros-Lipotvaros Onkorményzat Képviseld-testillete a 79/2022 (V,19.) szama hatdrozat alapjin az
2022, évi nyan seimider  gvermekétkeztetés kerctében torténd  rendszeres  gvermekvidelmi

kedvesményben részesiild maximalisan 10 fo pycrmek étkeztetését dnkeént wallalt feladatként

tamogatja.
Sziinidei (évkizi) gyermekétkeztetés-tavaszi sziinet
- Héfrgr_mgp__s helyzetii gyermekek szama: 135
| Gyermekétkeztetést igényldk szama: 2o
| Etkezési napok szdma: 2 nap
Nyiri pyermekétkeztetés
Hatranyos helyzetii gyermekek szama: 13 6
Ebbdl gyermekétkeztetést igényldk 9 fo
szama: e -
Rendszeres gyermekvédelmi 5 fé
kedvezmeényben részesiilg, {ebbdl 3 f6 47 napig, 6 f6 a teljes
gyermekétkeztetéshen résztvevd idészakban részesiilt
gyermekek szama: gyermekétkeztetéshen) 1
Etkeztetési napok szama: 55 nap




Sziinidei (évkozi) gyermekétkeztetés- 6szi sziinet

A Gyvt. 21/C. §-a szerinti, rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiild, hatranyos vagy
halmozottan hétrdnyos helyzetli gyermek évkozi (8szi, téli, tavaszi) sziinet idejére vonatkozd
gvermekétkeztetése a tanév rendjérdl szdld miniszteri rendeletben /22/2022.(VIL29.) szami BM
rendelet/ meghatarozott sziinet idétartamdhoz igazodott.

A 2022/2023. tanév rendjére alkalmazandé veszélyhelyzeti szabdlyokrol szold 368/2022. (1X.29.)
szami Korm. rendelet egyes rendelkezései a fenti szdmdl, a tanév rendj¢rél szolo miniszteri rendeletben
foglaltaktol eltérd szabalyok alkalmazasat irta eld.

A 368/2022. (IX.29.) szami Kormorendelet 1. § (4) bekezdése alapjan, a tanév rendjérdl szolo
miniszteri rendeletben meghatérozott #szi sziinet a 2022/2023. lanévben nem adhaté ki, igy ezen
rendelkezés értelmében az ezen idétartamra (2022, november 02.- és 2022, november (4. napja kozoth

idétartamra) esd sziinidei gyermekétkeztetés okafogyotta valt.

Sziinidei (évkozi) gyermekétkeztetés- téli sziinet

A 2022/2023, tanév rendjére alkalmazandd veszélyhelyzeti szabalyokrol szold 368/2022, (IX.29.)
szami Korm. rendelet egyes rendelkezései a fenti szami, a tanév rendjérél sz616 miniszteri rendeletben
foglaltakto] eltér szabdlyok alkalmazasat irta eld.

A 368/2022. (1X.29.) szami Korm.rendelet 1. § {2) bekezdése alapjan a tanév rendjérsl széld
miniszteri rendeletben foglaltakidl eltérden a 2022/2023. tanévben a téli sziinet el6tti utolsé tanitasi
nap 2022. december 21. (szerda), a sziinet utani elsé tanitdsi nap 2023. januar 09, (hétfo), igy ez alapjan
a téli évkidzi svzinet idotartama novekedett.

Hatranyos helyzeti gvermefkek szama: 118 ]

Gyermekétkeztetést igényldk szama: B & (ebbdl 6 fé a teljes
iddszakra, 2 f6 6 napra
igényelte az étkeztetést
Etkezési napok szdma: 11 nap




111. 5. Belvaros-Lipétvaros Budapest Févaros V. kerillet Onkormdanyzat Képviseld-
testiiletének, a gyermekvédelmi ellatasokrol szo6léo 26/2016. (XI.22.) szamu
onkormanyzati rendelete alapjan biztositott timogatasok

Ellatas tipusa logpsultak szama Ellatas Bsszege
(f6 vagy csalad)
MNevelési tamogatds 17 csalad 1.775.000.- Ft
Tomegkozlekedési 182 csalad 4,981.800.-Ft i
tamogatas
Kérnyezettudatos 98 csalad 5.071.500.-Ft
kozlekedési eszkoz
vasarlasanak tamogatdsa
Iddszaki tamogatas 196 csalad 8.536.975.-Ft
Szocialis tanulmanyi 22 csalad 1.206.975.-Ft
dszténdij o _
Beiskol4zasi tdmogatds 17 csalad 534.375.-Ft o
Fiatalok életkezdési . 95 f6 5.460.699.-Ft
tamogatdsa ?
Karacsonyi tamogatas 5 19 csalad 540.000.-Ft
Belvdrosi Gitravald timogatds | 15 fa 1.800.000.-Ft
Moshatd nadragpelenka 1f8 22.696.-Ft
tdmogatds |
Osszesen: 30.030.020.-Ft -

Givermekek védioltas kiltségeinek atvallalasa

Belvaros-Lipdtvaros Onkommaényzat az orszdgban elsdként véllalta it a gyermekek nem kdtelezd
védooltdsinak  kollségent. Ezek koedtt 1s kiemell kezdeményezésnek szamit a  human
papillomavirus (HPV) okozta méhnyakrdk clleni védooltas kiltségeinck atvallalasa. Orszapos
szinten clséként a fitgyvermekek oltasatr is biztositottuk. A pvermekbetepsépek mepeldzése €5 a
overmekek epeészsépenek mepdrzése érdekében kiemelten fontos az ellatas biztositdsa a kerlilet
minden gyermeke részére. Az Onkormdanyzat a 2022, évben 628 esetben vallalta 4t a sritkséges
védoollds kiliségél.

A babakdsziinté csomag természetheni tAmogatas, amelynek formaja cgy cgyszeri tAmogatasi
csomag, amcly a kerfileti Védéndi Szolgdlat kézremtkddese atjan a pyermek sziiletését kivetd
180 napon belil igénvelheto. A 2022. &vben 29 csalad részere juttattunk el babak&szontG
csomagot az V. kerilletben a védonéi szolgdlat, illetve az Onkormdnyzal képviseletében a

polgammester meghatalmarotija afjdn.



2022-ben a Képvisel6-testillet a keriileti dnkorményzat fenntartasaban/mikddtetéscben lévo
gyermekintézmények részére, sulyos allergidas anafilaxia esetére €letmentd gyodgyszer
beszerzésérdl tovabba a keriileti lakeimmel rendelkezé gyermekek részére az injekcidhoz vald
téritésmentes hozzdjutds lehetdségérdl dontott, szakmai irdnymutatdsok alapjan. A Képviselo-
testiilet meghizta Belvaros-Lipotvaros Egészségligyi Szolgdlatat, hogy a beszerzéssel, a hasznalat

betanitasaval és a felhasznalassal jaro feladatokat lassa el.

IlI. 6. Belviros-Lip6tvaros Budapest Févaros V. keriilet Onkorméanyzat
Képviseld-testiiletének, a szocidlis juttatisok rendszerérél szol6 3 /2015. (11.3.)
szami 6nkormanyzati rendelete alapjan, a gyermeket neveld csaladok részére
biztositott timogatisok

Ellatas tipusa Jogosultak szama Elldtas osszege
(f6 vagy csalad)
Belvarosi kismamabérlet 45 f5 1.079.850.- Ft
tamogatas : :
Nagycsalddos flitéstdmogatas 47 6 1.784.160.- Ft
. Osszesen: 2.864.010.-Ft

Ellatds tipusa Jogosultak szama Ellatas dsszege
_ (f6 vagy csalad) o
Kedvezményes élelmiszervasarlasi 55 f6 havi 15.000.- Ft vasarlasi
jogosultsag (3 vagy tobb keretisszegre 100%
gyermeket neveld csalad részére) kedvezmeny
Kedvezményes élelmiszervasarlasi 5fo havi 15.000.- Ft vasarlasi
jogosultsag (0-18 éves koru kerettsszegre 100 %
stilyosan fogyatékos gyermeket kedvezmeény
neveld csaldd részére)

10



I1L. 7. A telepiilés szolgaltatastervezési koncepcidja
A srocidlis igarpatdsrol és a szocidlis elldtisokrdl szdlo, 1993, évi XXX térvény (Szt.) 92. § (3)

bekerdése szerint, a legaldbb kétezer lakosn telepiilési dnkormanyzat a telepiilésen, fovarosban é16
szocialisan raszorult szeﬁlélyek részére biztositandd szolgaltatdsi feladatok meghatarozasa
erdekében - jogszabalyban meghatarozottak szerint - szolgdltatastervezeési koncepciot keszit.
Belvéiros-Lipotvaros Budapest Féviros V. kerilet Onkormdnyrzata 2022-ben feliilvizsgélta
szolgaltatastervezési koncepeidyat, amely a 2020, év januar 1-étdl 2021, december 31. napjaval
bezarélag cltelt iddszak alatti valtozasokat, credményeket tarja fel. A feltlvizspalat a jopszabalyi
kitelezettsépen feliil bemutatja az elmult két év szocidlis agazatanak eredményeit, fejlesztéseit is.
Beszamol arrél, hogy az Onkorméanyzat a keriiletben elldtja a kételezd feladatait, valamint
tovabbra is biztositja az eddig meglévd dnként vallall szocidlis feladatokat, illetve 1y ellitis
formak bevezelésével toviabh bivitette az ellatdrendszert, amely a kertileti polgdrok szocialis
biztonsdgat szolgilja.
Az dnkormanyzat vezetésének fontos célkitlizése, hogy mepgérizze az elért eredmeényeket, ellatasi
biztonsdgot nvijtson az arra raszoruloknak, illetve prevencios lehetOségeket biztositson a keriilet
lakossaganak,
Az Onkormanyzal célja, hogy a j6viben egy egymast kiegészitd és erdsitd, hirom pilléren nyugvd
szocidlpolitikal rendszer mikddjdn a keriiletben:

# L pillér: pénzbeli ellatasok rendszere,
# 1L pillér: természetbeni ellatasok rendszere,
>

I11. pillér: szolgdltatisok rendszere,

A kitvetkezé feliilvizsgalat 2024, évben csedékes, a 2022, januar 01. napjatol 2023, december 31.

napjaig torténd idoszakra kiterjeden.

A tavaly évben is meglartasra kertiltek ax évek Ota sikeresen biztositotl akciok, amelyben a rendszeres

gyvermekvédelmi kedvezményben, nevelési tdmogatasban részesild, fogyatékkal €16 gvermeket

neveld, harom vagy tobb gycrmeket neveld csalddok is részestilhettek, mint az almaosztas, a hlisveti

sonka birtositasa, illetve az Oszi idészakban esedékes burgomyavasar, a karacsonyl kedvezmenyes

fenvafavasar,

A 2022, évhen 1s segitséget nyijtollunk az i1skolakezdéshez a kertiletben €10 csaladok részére, az

onkormanyzat gyfclszolgalati iroddjan ingyencs fizetcsomagot vehettek at az V. kertiletben lako,
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dltalanos iskolds gyermekek, amely mellé a kordbbi évekhez hasonléan POKET zsebkényvet is
valaszthattak a diakok.

A telepiilési szinten mitkidd programok kézil tovdbbra is ki kell emelni a Segité Kezek az Aktiv
Evekért Kozhasznt Nonprofit Kft altal miikodtetett Belvarosi Kozosségi Tér programjait. Az
intézmény rendkiviil széles korii és magas szinvonall programokat ¢s szolgaltatasokat nyujt az V.
keriiletben €16 gyermekek, sziildk szdmara, amely 2022-ben az Ev Csaladbarat Véllalata kiiléndijat, és

a Csalddbarat Munkahely dijat is atvehette.

Belvaros Lipotvdros Budapest Fovaros V. kerillet Onkorményzatanak Képviselo-testilete 2021,
szeptember 16-ai iilésén dontdtt arrol, hogy keruletiink is csatlakozik a Vandorbdlesé Mozgalomhoz,
amellyel a belvarosba érkezd vjsziiléttekel kiszdntjik a kozosségben. A kordbbi évhez hasonloan,
2022 szeptemberében is jelentkezhettek a felhivasra a keriileti, gyermeket var6é kismamak, a

vandorbdlesa 2022 oktdberében keriilt kisorsolasra.

Belvaros-Lipotvaros Budapest Févaros V. Kerillet Onkorméanyzata a 2022. évben is tAmogatta a
keriileti dvodaba, illetve altaldnos iskoldba jard gyermekek Uszasoktatasat a 2021-ben atadasra kertilo,
Vadasz utcai V30 Sportkdzpontban mitkédd Tanuszoda ¢s uszomedencek haszmalatanak

lehetaségevel.

Az elbzd évi nagy sikemre tekintettel, a téli idoszakban az Onkormanyzat hétkéznaponként ingyenes
korcsolyazasi lehetdséget biztositott a lakosoknak, illetve a kertileti intézményekbe jard gyermekek

részére is, a Szabadsag Téren létesitett mijégpalyan.

Az Onkormdnyzat a sportban, tanulasban, milivészeti levékenységben tehetséges belvarosi fiatalokat
az évben is Belvaros Ifji Sportoldja Osztindijban, Belvaros Ifia Tehetsége Oszidndijban, illetve
Relvarosi Milvészeti Osztondijban részesitette, ezzel is segitve Oket céljaik elérésében.

Emellett tovabbra is biztositjuk a hatranyos helyzetil, szocidlisan raszorulo fiatalok felsdoktatdsban
valé részvételének segitése érdekében a Bursa Hungarica FelsGoktatasi Onkormanyzati

Osztondijrendszert, amelyben az dsszes igényld, dsszesen 9 fo részesiilhet, évi 10 honapon keresztiil.

Keriiletiinkben a civil szervezetek aktiv tevékenységet folytatnak, a helyi lakossag nagy szamban vesz
részt programjaikon. Az Onkormanyzat helyi rendeletben meghatarozottak szerint palyazati uton

timogatja a szervezeteket, illetve azok rendezvenyeit.
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A ligvarosi Allat-és Novénykert a 2022-es évben is, a tanitdsi svziimetekben ingyenes liborozasi
lehettséget biztositott hairdnyos helyzelil, dltalanos iskolds gyermckek részére, a turnusokkal és a
jelentkezésekkel kapesolatos mformécidkrdl a gyermekvédelmi feladatokat cllato intézményeknek
kézvetlentl] nyijtottak tajékoztatast.

Az Bgyesitett Szocialis Intézmény Csaldd-és Gyermekjoléti Kozpont dvodai-iskolal srocidhs
munkdasai a keriilet iskoldiban felmérték a raszorulisiy és érdeklddési alapon az ezzel kapesolatos
igényeket, illetve Hivatalunk is osszedllitotta rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben, nevelési
tdmogatasban, szocidlis tanulméanyt dsztondijban részesiilé, altalanos iskolas gvermekek adatait

tartalmazo tdblaratol, melyek alapjan a nyari szlinctben dsszesen 14 f0 vett részt a programon.

Az Ukrajndban zajlo habori hatasara jelentds l1étszdmban indultak meg ar érintelt leriiletekrdl
menekiiltek Magyarorszdgra, amely énntelte a belvéarost is, hiszen az Ukrajnibdl menckild csaladok
tOobb esetben a belvirosban taldltdk meg hosszabb tdvon lakhatasuk biztositasat.

A 2022. évben 24 menckiilt csalad jclent mee az Onkormanyzat latokorében, Ezen csalddokkal
jelentkezésiiket kdvetden az Ligyesitett Szocialis Intézmeny Csaladsegitd és Gyermekjoléti Kdzponija
vette fel a kapesolatot, és sepitséget nyujlott a csaladban 18w gvermekek iskolai-és odwvodai
elhelyezésben, informdciokkal lattdk el. A csalddokal a szitkséges cgészsdégligyi cllatassal. véddndi
gondozdssal, szocidlis ellalasok igénylésével és a gyermekek utan jard csaladi potlek igénylesével
kapesolatban 1s Ok sepitették.

Emellett Onkorméanyzatunk egyiittmikadott a Magvar Vordskeresel teritletileg illetékes svervével a
Magyar Okumenikus Segélyszervezettel, akik ax V. keriiletben €16 menekiilt csaladok részére tarlds
élelmiszer csomagot, ruhdzatlal vale ellatast biztositottak. Onkorményzatunk az arra igényt tarté
csaladok részére kisebb higiéniai csomagot biztositott, illetve scgitsépet nyujtott a napi étkeztetes
biriositasaban.

A csaladok megjelendsét kdvetden révid idon beliil polgdrmesteri déiniés swiiletetl arrdl, hogy keriilet
mitkiddtetésében/fenntartasdban 1évd intézményekben dvodaba, iskolaba jaréd gyermekek csctében, az
tnkormanyzat atvallalja az intézményi étkezési téritési dij meghizetését, amelyre az crre vonatkozd
korményrendelet megjelenéséig sor keriilt.

A kertletben életvitelszerfien tartdzkodd menedckes, menedékeskeént elismerest kérd vagy ideiglenes
védelemre jogosult, Ukrajndbdl erkezett gyennekek ovoddztatasanak 1génybevételére polgarmesten

déntés alapjén a Jatéklkal-mesével Ovoda keriilt kijeliilésre dvodakiteleveliségik biztositasara.
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IV. Az Onkormanyzat altal biztositott személyes gondoskodast
ny1jtéd ellatasok bemutatasa

Belvaros-Lipotvaros Onkormanyzata Gyvt. dltal meghatirozott kotelez6 feladatai:

- Bolesodei ellatas /Gywvt. 41.§/

- Gyermekek atmeneti otthona /Gywt. 50.§/

- Gyermekjoléti Szolgaltatas /Gyvt. 39.§/
A gvermekek napkdzbeni cllatdsat integrdltan Belvaros-Lipdtviros Budapest Fovaros V.
keriilet Onkormanyzat Egyesitett Bilestdék intézménye (1055 Budapest, Papndvelde u. 4-6.),
a gyermekek atmeneti otthona szolgaltatdst elldtdsi szerzddés keretében a Jorsefvarosi
Onkormanyzat fenntartisdban milkodtetett gyermekek atmeneti otthona (1088 Budapest,
Szentkiralyi u. 15.), mig a gyermekjoléti szolgéltatast 6sszevont formaban Belvéaros-Lipotvaros
V. keriilet Onkorményzat Egyesitett Szocidlis Intézménye (1056 Budapest, Havas u. 2.)

biztosit]a.
IV. 1. Gyermekek napkézbeni ellatisa-bélcsédei ellatas

Gyermekek napkozbeni ellatisanak, gyermekek atmeneti gondozasanak biztositasa, az

ellatasok igénybevétele és az ezzel dsszefliggd tapaszialatok.

A gyermekek napkézbeni ellatdsdt Belvéros-Lipotvaros Budapest Fovaros V. keriilets

Onkorményzat Egyesitett Bolestdék intézményének 3 telephelye biztositja:

s Papnivelde u. 4-0. - szekhely
s Balaton utca 10. - telephely
e Széchenyi rakpart 7. - telephely

A 2022-es évben a hirom telephelyen az engedélyezett gyermeklétszam 134 16.

A szolgaltatds ellatasi teriilete: elstdlegesen Belvdros-Lipotvaros Budapest Fovaros V.

keriilete, tovabba Budapest Févéros és Pest megye kdzigazgatasi terilete.

A gyermekvédelmi ellatasokrol szolo 26/2016. (X1.22.) dnkormanyzat rendelet alapjan a
keriileti gyermekek elhelyezése utan fennmaradd bilestdei férdhelyekre az Onkorményzat ltal
milkodtetett intézményekben, illetve egyéb kozintézményekben dolgozok gyermekei
felvehetdk 25%-os méltanyossdgi  kerethen. A méltanyossdgi hataskdér gyakorloja a

polgarmester.
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A szolgaltatas igenybevetele: gz ellatast az 1997, évi XXX thrvény (tovabbiakban Gyvt.) 42,
& alapjan kell biztositani. A bolestdei ellatas a gyermek 20 hetes korald] vehetd igénybe a 3.
életév beldltéséig, illetve legleljebb a mir megkezdetl nevelési év végéig.

A szolgaltatas igénybevételének rendje:

A bolesGdékbe valé beiratkozas a szeptemberben kezdddo nevelési évre majus masodik heteben
tortenik. A kijellt idoszakon til, az firesen maradt féréhelyvekre a nevelési év folyaman is

lehetseges a felvetel.

A szolgaltatds irdnti kérelmet az Epyesitett Bolesodék wezetdjéhez (intézményvezetd) a
overmek sziiloi feliigveleti jopaval rendelkezd sziilének vagy torvenves keépviselinek kell

benydjtania. A kérelem elbiralasiro] az intéeményvezeld dinl.

Az clhiralasnal clényt elvez:

o az a csalad, aki csalddgondozasban részesil, ¢s a gycrmek fejlddése érdekében
napkdzbeni ellatas szitkseges,

e a7 a csalad, aki rendszeres gyermekvedelmi kedvezmenyben részesil,

e cpyediilallo sziila,

e gz a szild, aki orvosilag igazolt allapota miatt nem tudja ellatni eyermekét,

¢ az a csalad, melvben a nevelt kiskoriak szama harom vagy ennél tobb,

¢ az a pycrinek, aki esctében pyamhatosagi hatarozat alapjan gyamkeént kirendelt

hozzdtartoza 1atja el a gondozdsi-nevelési feladatokat

A felvételrdl, valamint a felvételi kérelem clutasitasa csetén az intézmdényvezetd irasban értcsiti
a kérclmezét. A felvételi kérelem — férchely hidnya miatti - elutasitisa esetén, az
intézinenyvezetd egyben arrdl is tdjekoztatja a szilot, hogy gyvenmeke varolistara keril,
Féréhely-liresedés eselén a kérelmezd értesitést kap a [elvéle]l leheldségérdl, valamint az
elhelyerés idopontjardl.

A bilestdei ellatas igénybevételének elsd napjan az intézményvezetd a kérelmezdvel, illetve a
torvényes képviseldvel irasban megallapodast kit a Gyvt. 32.§ (5) & (7) bekezdésében

meghatarozottak alapjan
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IV. 2. A gyermekjoléti szolgaltatas

Iv.2.1. Gyermekek atmeneti otthona

A gyermekjoléti alapellitas keretében az 6nkorményzat a Gyvt. 50. § és 94. § (3) bekezdes b)
pontjaban foglaltaknak megfeleléen a gyermekek atmeneti otthoni elhelyezését cllatasi
szerzOdés keretében biztositja. Az elldtasi szerzddésben foglaliak alapjan a Jozsefvarosi
Szocialis Szolgaltatd és Gyermekjoléti Kdzpont Gyermekek Atmeneti Otthona 1 f& Budapest
V. keriileti lakéhellyel rendelkezd 0-18 éves gyermek részére nyujt ellatast, aki csaladban €l
de atmenctileg ellatis és feliigyelet nélkill marad vagy clhelyezés hidnydban ezek nclkiil
maradna, valamint akinck elldtdsa a csalad életvezetési nehézségei miatt veszélyezietett.
Emellett a Gyermekek Atmeneti Otthona a rendelkezésre allo iires férdhelyek terhére tovibbi
V. keriileti lakohelyii 0-18 éves korti gyermeket ellatisat is biztosithatja, a szerzédésben
meghatarozott férdhelyszam feletti napi téritési dij ellenében.

2022-ben két gyermek vette igénybe az dtmeneti gondozast.

Az dtmeneti ellatast nyijté gondoskodik a gyermek testi, értelmi, érzelmi és erkdlesi fejlédését
elosegitd, az életkordnak, egészségi allapotdnak ¢és egyeb sziiksegleteinek megfeleld
étkeztetésérGl, ruhdzattal vald ellatdsarél, mentalhigiénés és epészségiigyl ellatasarol,
pondozasardl, nevelésérdl, lakhatasarol. Az ellatas igénybevétele dnkéntes, a szillo, torvényes
képviseld kérésére tirténik, téritési dij megfizetése mellett.

A Gyermekek Atmeneti Otthona a rendelkezésre all6 tires fértihelyek terhére tovabbi V. kertileti
lakohelyii, 0-18 éves kor gyermek/gyermekek elldtdsat is biztosithatja.

A gyermekek cllatdsa kiterjedt, tanulményi eredményciknek javitdsira (az évismetlcs
elkeriilésére és a kiwépiskolal felvetelének ﬁegfclc[ﬁ megalaposdsdra egyarant), az
életkoruknak megfelelé napirend kialakitisara, devians viselkedésmintakra vald hathatos
valtoztatdsra, csaladi kapcsolataik részbeni valtoztatasdra is.

A gondozast nyujté intézmény szakemberei fol yamatos kapcsolatban élltak a Belvarosi Csalad-
és Gyermekjoléti Kozpont munkatirsaival. A kooperdcio célja a csalad min¢l komplexebb

moadon térténd eredményes megsegitése volt.
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1V.2.2. Csaladok atmeneti otthona

A overmekek védelmerd] és a pvamiigyi ipazeatasrol szolo 1997, évi XXX térvény 94. § (3)
bekezdésének <) ponya alapjdn, a telepiilési Onkorményrat, [Gvarosban a  keriilen
dnkorminyzat, amelynek tertiletén harmincezemél i6bb dllandd lakos él. csaladok dtmeneti
otthonat koteles miksdtetni. Mivel kerfiletiink lakossaglétszama harmincezer £6 alatt van, czért
csaladok Atmencti ofthonanak miikédtctése nem kételezden ellatando feladatként jelentkezik.
Az Onkormanyzat tovabbra is fontosnak tartja a keriiletben €16k szocidlis biztonsdgat, igy a
tovabbiakban is dnkent vallalt feladatként biztositja a csaladok elhelyeréset.

Belvaros-Lipdtviros Budapest Févaros V. keriilet Onkormanyzata, a szocidlis krizishelyzetben
1év6 csaladok atmencti clhelyezésének és pondozasanak érdckében feladat-cllatasi szerzbdést
kotott az 8.0.58. Krizis Alapitvannyal, mely alapjan elhelvezésben részesit 4 £ot (1 csaladot),

mely szilkség eseten a szolgaltatdst nylyto szabad kapacitisanak [iggvényében (illéphetd,

Az 5.0.5 Krizis Alapitvany 1997 &ta a fovarosi gyermekvedelem meghatirozd szerepldje. Az
orszaghan elstk kizitl hortuk 1étre az 1997, évi XXX torvényben meghatirozott csaladok
atmenell otthona szolgallalast, melyet azdla i3 folyamatosan mikddtetiink. Az atmeneti
otthonban minden csalad csaladgondozit és szakpondozét kap, akik a bekdltézést kdvetden 24
oran beliil felveszik a kapesolatot az 4j csaladdal. A kivetkezdkben kozdsen feltérkepezik a
csalad eroforrasait és deficitjeit, az alapjan gondozasi tervel késeitenek, mely tartalmazza
azokat a lépéseket, melyek a csalad helyzelének megvaltoziatasdhoz sziikségesck. illetve az
ntézmény allal ehhez rendelt tdmogatdsok kdrét. Az atmeneti otthonokban munkatarsaink
lénvepcben Leoviitt élnek™ az oft lakd csaladokkal, 24 oras szolgalatot adva, igy valoban

lehetbsép van a mély segitd kapesolat kialakitasdrs.

A csaladek dtmenet otthona ellatas teriletén szinle mar kovhelynek scdmit, hogy a lakhatas
probléma, az otthon elvesziése migill dsszeliiggd és komplex problémdk hizodnak meg,
melyek sok esetben nem az cgyéb cletcben gydkercznck: az Orokdlt szegénysép,
transzgeneracios hatisok, a tarsadalmi-szocidlpolitikai kérnyezet €s az egyéni diszpozicidk
epviittes hatasai érvénvesilnek, osszeadodnak., Az adtmeneti gondozas eszkdzel nem minden
gaetben elégsegesek ahhoz, hogy a komplex problémdakra a gondoris egy-masté]l éve alatt
megoldis seiilessen. A [okusz a gyermekek viszonylagos jollétének és a csaladban tirténd

hiztonsdgos nevelkedésén megteremtésén lehet.
A Csaladok Atmencti Otthonaban ieénybe vehetd szolgaltatisok: csaladgondozds. szocidlis-,
pvamhivatali fipyintézés, pyvermeknevelesi-, eéletvezetési tanacsadas, gyvennekfeligyelet,
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mentalhigiénés gondozas, fejlesztd pedagdgiai segités, jogi tandcsadas, krizis ellatds, szikseg
szerint teljes kort ellatds biztositdsa. A gondozasi folyamat célja az onallo cletvitel
megalapozasa, melyhez eszkdz a kiléptetd lakds lehetOsége, az elotakarekossag €s a Félutas

Héz szolgaltatas is.

Belvéros-Lip6tvaros Budapest Févéros V. keriilet Onkorményzata, a szocilis krizishelyzetben
léve csaladok atmeneti elhelyezésének és gondozasanak érdekében feladat-ellatasi szerzodest
katitt az S.0.8. Krizis Alapitvannyal, mely alapjan elhelyezésben részesit 4 fot (1 csaladot),

mely szilkség esetén a szolgaltatdst nyijtd szabad kapacitasanak fiiggvényében talléphetd.

2022-ben egy csalad (4 £6- 2 felndtt, 2 kiskori) ellatdsdra keriilt sor, 2022 fcbruar honapig, akik

cllatasa még 2021-ban kezdoddtt meg az intézmenyben.

V. Belvarosi Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont

Az egyes szocialis és gyermekvédelmi tirgyn térvényck modositisdrol szold 2015. évi
CXXXIIL térvény a jaraskdzpont telepiilési Snkormanyzatok szamdra kotelezo jelleggel eldirta
a csalad- és gyermekjoléti kozpontok kialakitdsat. Belvaros-Lipotvaros Onkormanyzat
Képviseld-testiilete 239/2015. (X1.12.) szami B-L.O. hatérozatival elfogadta az Egyesitett
Szocidlis Intézmény alapitd okiratinak modositasat csaldd- és gyermekjoléti kdzpont

létrehozasarol.

A Csaldd-és Gyermekjoléti Kozpont feladatail részletesebben az 1997, evi XXXI. torveny
(tovabhiakban Gyvt.), az 1993, évi IIL. térvény a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol
57010 64§ (4) bekezdése, valamint a 15/1998. (1V. 30.) NM rendelet szemclyes gondoskodast
nyijtd gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl
és mikodésik feltételeirdl 6-33. §-a taglalja részleteiben. A Gyvt. hatilya kiterjed a
Magyarorszag teriiletén tartdzkodd magyar allampolgarsigh, valamint - ha nemzetkdzi
szerzidés masként nem rendelkezik - a letelepedett, bevandorolt, illetve befogadott jogallasy,
tovabba a magyar hatésagok altal menekiiltként, oltalmazottként, illetve hontalankent elismert

gyermekre, fiatal felnottre és sziileire.

A gyermekek csalddban valo nevelkedésének eldsegitése, a gyermekek veszelyeztetettsegenek
megel6zése érdekében, igényeiknek és sziikségleteiknek megfeleld onallé egyéni és csoportos
specialis szolgéltatésokat Dbiztositunk. A kozpont feladatellatds sorin a hatosagi
intézkedésekhez kapesolédd esetmenedzselési feladatokat és a jogszabalyban meghatirozott

specidlis feladatokat 14tja el.
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Budapest Févaros teriiletén abbél adédéan, hogy a Kézpontok létrehozasanak elképzelése a
jarasi szcékhely tclepiiléscinek ellatdsahoz kapcsolodott, egyfajta hibrid, az eredeti
elképzelésekhez nem annyira illeszkedd, ellenben a keriileti sajatossdgokhoz  jobban
alkalmazkodo rendszer jott létre, melyben a svolgilatisi funkeidk és az azokhoz valo
hozzatérés nem vilasslddik el élesen. Ez aldl nem kivétel a Belvaros sem, hiszen keriileti
dsszehasonlitisban 1s, az egyik legkompaktabb modon keriilt megszervezesre az ellatas és igy
a helyi igényckre ¢drzékenven reagalva, szinergiaban, fluidan kezelhetdé mdadon tud

mepvalosulni.

Személyi és tareyi feltételek

A Csalad- és Gyermekjoleti Kozpont a Havas u. 2. szam alatti epilletben nyajt szolgaltatasokat,
mely mind infrastrukturalis, mind targyi feltételeiben megfelel a jogs-abdlyi eloirasoknak. 2022
folvaman az épliletben 2 kollégaval mikddsll ax esetmenedsseri csoport, akiknck feladata a
hatésagl  érinteltségil  gvermekvédelmi  dgyekben a (Gvamhatdsag dontéshozatalanak
elokészitése, segitése, illetve a jogerds hatosagl figyvekben a csaladok €s az Oket sepitd
szakemborck koordinaldsa, Ehhez az epységhez tartoznak meg az adminisztrativ feladatokat
tamogatd asszisztens és a specidlis szolgdltatisokat nyGjtd lamadcsaddk, (gy minl, jogi-,
pszichologial tanacsadd, medidtor, csalddterapeuta, illetve a kizarolag ifjusag prevencids
feladatokat elldtd utcal szocidlis munkas is. A specialis szolgaltatasok kdrcbe tartozo dvodai-
s 1skolai szocidlis scgitdk 6 fés munkacsoportja a Ialk Miksa utcai telephelyiinkdn kertilt
clhelvezésre. A Kozpont részeként a Havas utcai épiiletben talalhatd a Csaldd- és Gyermekjolét
Szolgalat is, ahol a targyéy folyvamadn 4 csalddsegitd és egy assviszlens bixlosilolla a szakma
feladatok ellatdsat, Fonek eredményeképpen egy konnyd atjarhatosagot és hozzaférést
biztositd, komplex szolgillatast csomaggal allunk a lakossag rendelkezésére. Szolgaltatasainkat

a keriilet lakosai téritési dij mentesen vehetik ipénvbe.

2022, év masodil felében a Kozpont vezetéseben viltozds tortént, s«eptember 1-161 mikddik a
jelenlegi vezetol csoport. Az ulolsd negyedéy eriilessiléseinek hozadéka, hogy év végére
sikeriilt stabilizalni a svemélyl allomanyt, és 2023, év elejére megfeleld szintre feltblteni az tires
staluszokatl. Jelenleg erdfeszitéseink arra iranyulnak, hogy czt az allapotot a leheto leptovabb
fenntartsuk, és czzel az ipénybevevok bizalmat erdsitsiik, illetve a szolgdltatisi mindséget

szamottevoen javitsuk.

V.1. A csalad-és gyermekjoléti szolgdlat feladatait ellato szakmai egység
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A pvermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolé 1997, évi XXXI. torveny (Gyvt.)
alapjén a Szolgélat a Belvérosi Csaldd- és Gyermekjoléti Kozpont Onallo szakmai egysegekent
végzi tevékenységét. Ennek keretében ellatja a Gyvt. 39. §, illetve 40. § (2) bekezdés szerinti
gyermekjoléti szolgdltatdsi feladatokat, valamint a csalddsegités Szt. 64. § (4) bekezdese
szerinti feladatait is, tehat munkaja komplex, melynek fokuszaban a csalad €s egyen egyarant

all.
V.1.1. Csaladsegités

A csaladsepités olyan mindenki szdmara hozzaférhetdé szocidlis alapszolgaltatais mely
életkorhoz, jévedelemher, svakértdi véleményhez nem kétot, dnkéntesen és téritésmentesen
igénybe veheld kerilletiink lakosal szamdra, A csalddsegilés a szocialis vagy mentdlhigiénes
problémdk, illetve egyéb krizishelyzet miatt segitségre szoruld szemelyek, csaladok szdmdra az
ilven helyzethez vezetd okok megeldzése, a krizishelyzet megsziintetése, valamint az
életvezetési képesség megdrzése céljabol nyujtott szolgéltatas, A csaladok segitése érdekeben
veszélyeztetettséget és  krizishelyzetet €szleld jelzérendszer milkddik. A jegyzl, a
kormanyhivatal, tovabba a szocidlis, egészségligyi szolgaltato, intézmény, valamint a partfogo
felligyeldi és a jogi segitségnyijtoi szolgalat jelzi, az egyesiiletek, az alapitvanyok, a vallasi
kiozdsségek é€s a maganszemélyek jelezhetik a csaladsegitést nyujto szolgaltatonak,
intézménynek, ha segitségre szoruld csaladrél, személyrdl szereznek tudomdst. A beérkezett
jelzések alapjan a csalddsegitést nynjto szolgaltato, intézmény feltérképezi az ellatasi tertileten
élé érintett csaladok, személyck korét, és személvesen felkeresve tajékoztatja oket a

csalddsegités céljardl, tartalmarol.
A csalddsegités keretében biztositani kell:

szocidlis, életvezetési és mentalhipiéndés tanacsaddst,

- az anyagi nehézségekkel kiizdék szdmdra a pénzbeli, természetbeni elldtasokhoz,
tovabba a szocidlis szolgdltatasokhor vald hozzajutds megszervezeset,

- a szocidlis segitomunkat, igy a csalddban jelentkezé mikddési zavarok, illetve
konfliktusok megolddsinak eldsegitését,

- a kozosségfejlesztd programok szervezését, valamint egyéni €s csoportos
készségfejlesziest,

- a tartés munkanélkiiliek, a fiatal munkanélkiliek, az adossig terhekkel ¢és lakhatasi

problémakkal kiizdék, a fogyatékossdggal €16k, a kronikus Dbetegek, a
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szenvedélybetegek, a pszichiatriai betegck, a kabitoszer-problémaval kitzdok, illetve
egyéb szocidlisan raszorult személyek ¢s csaladtagjaik részére tandcsadas nyijtasat,

- alkriziskezelést, valamint a nehéz élethelyzetben €16 csaladokat segith szolgallatasokat

V.1.2. Gyermekjoléti alapelldtas

A gyermekjéléti szolgaltatas a gyermek érdekeit védd specidlis szolgltatds, amely a szocialis
munka moédszereinek és eszkizenek felhasyndlasdval kell, hogy scpitse a gyermek testi,
értelmi, érzelmi és erkilest {gglddését, j0létét, a csaladban torténd nevelésének eldsegitését, a
vesvélyezieteltség megeldzését ¢s a kialakult veszélyeztetertség megsziintetését, a gyvermek
czaladjabol torténd kiemelésének a megeldzését, illetve a csaladjabdl kiemell gyermek
visszahelvezesét.

Az alapellitas hozedjirul a gyermek hatrinyos és halmozottan hatranyos helyzeténck

feltirasihoz, és a gyenmek szocializicids hitranyanak csdkkentésével annak lekdizdéschez.

A 2016. januar 1-én életbe lépett 55/2015. (X1 30.) EMMI rendelet értelmeben a csalad- és
eyermekjoléti szolgalat beavatkozdsi lehetdségel az alapellilds keretében kezelheld problémik
kérére korlatozddik, a hatdsagi intézkedeések szakman feladalal a csaldd- és gyermcekjoléti

kizpontokra harulnak.

A gyermekjoléti szolpaltatas feladata a gyermek testi, lelki egészséuének, csalddban 6rténd

nevelésének eléscgitése érdekében

- agyermeki jogokrdl és a gyermek feglodésél biztosito tdimogatasokrol vald tijékoztatas,
# tAmogatdsokhoz vald howzajutis segilése,

- a csalddtervezési, a pszichologial, a nevelési, az egeészsegiigyl, a mentilhigiénés ¢s a
karos szenvedélvek megeldzeését ceélzo tandcsadds vagy az esekher vald hozzdjutas
IMEPSZEIVEZESE,

- avalsaghelyzetben 1évi virandds anya tdmogatasa, sepitése, tandcsokkal valod cllatasa,
valamint szocidlis szolgdliatasokhoz és gyermekjolcti alapellatasokhoz, killéndscn a
csaladok Atmeneti otthondban igénybe wvehetd ellatashoz torténd hozzajutdsanak
SEEIVEZESE,

- aszabadidds programok szervezese,

- a hivatalos ligyek intézésének sepitése.

A gyermekyoléti srolgiltatas feladata a gyermek veszélyceztetettségének megelézése érdekében
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- a veszélyeztetettséget észleld és jelzd rendszer miikddtetése, a nem allami szervek,
valamint magdnszemélyek részvételének eldsegitése a megeldzo rendszerben,

- aveszélyeztetettséget eldidézd okok feltarasa és ezek megolddsdra javaslat készitése,

- a jelzérendszerhez tartozd személvekkel és intézményekkel vald egyiittmiikodés

megszervezeése, tevekenységik dsszehangolasa.

A gyermekjoléti szolgaltatas feladata a kialakult veszélyeztetettség megsziintetése eérdekében

- a pycrmckkel és csalddjaval végzett srzocidlis munkaval cléscgiteni a gycrmek
problémainak rendezését, a csalidban jelentkezd mitkddési zavarok ellensilyozasat,
- a csaladi  konfliktusok megoldasanak elOsegiteése, kiilondsen a  vilds, a
gyermekelhelyezés és a kapcesolattartas eseteben, kezdemeényezm
- egyeb gyermekjoléti alapellitisok dnkéntes igénybevételct
- szocidlis alapszolgaltatisok igénybevételet,
- egészseégligyi ellatasok igeénybevetelét,
- pedagogiai szakszolgalatok igénybevételet.

A szocidlis segité folyamat

A szolgéltatasba bevont — jelzést kijvetden megkeresett vagy segitseget kerd - lgyfelek a
szolgaltatas igénybevételének feliételeirdl teljes korl tajckoztatasban részesiilnek, majd sor
keriil az els6 interjara és a probléma definidlasdra. Ezt kévetben csalddsegité munkatdrsaink
felajanljak ax igénybe vehetd szolgdltatasokat, majd a kizdsen megfogalmazott cselckvési terv
alapjan megkezdik az egylittmkodest.
A csaldd- és gyermekjoléti szolgalat szolgiltatisai

- szocidlis segitd tevékenység

- informécionyijtas

- ligyintézes

- kozvetités méas szolgaltatasok fele

- életvezetési-, nevelési tanacsadas

- Aéllaskeresési-, képzési tanacsadas, allaskereso klub

- csaladi gazddlkodasi-, hitralék- és adossaghkezelési tandcsadas

- pszichologiai tandcsadas

- kézbsségszervezés (csoportok, klubok, szabadidos tevékenysegek, tabor)
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- cgyeéni iskolai felzarkoztatas, beilleszkedes segitése

- adomanygyiijtés, adomanykizvetités

Kozissépszervezés

A Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgalatnak a Fovarosi Allat- és Novénvkert jovoltabol lehetdséee
nyilt arra, hogy jolius-augusztus folyaman egy hetes nyari napkézis taborral segitse 14, a
gvermekvédelem  latokdreben léve kertileti gyermek feliigyeletét és  tartalmas nydn

programjanak megoldasat.
Adomanykozvetités

A Magyar Virtiskereszi Budapest Févarosi Szervezete, V. kerlileti Szervezete minden
hénapban atlagosan 40 csomagot biztosit egyedulalld és csalddos raszoruloknak, emelletl
lchetéséglik van bator, ruhdzat és tisztilkodéasi szerek, illetve egyéb higiéniat lermekek
igénylésére is kozvetitésikkel, A helyi szervesOkkel a Szolgilat kicgyensilyozott, jo
kapesolatot dpol, segildkészségitkre minden esetben szamithatnak. 2022-ben az adventi
idéiszakban 40, Lkerlilcti csaladnak biztositottak jelentés mennyiségl tartos élelmiszert,

tisztithszert és altalanos hipiénés termekeket tartalmazd csomagot.

Minden évben drommel fogadjak az lgytelek a helyl dnkonmanyzal Mikulasra, kKaracsonyra ¢s

g hiisvét linnepekre biztosiloll szinvonalas ajandékesomagjait.

2022-es évben tovabb folytatddott az cpylitmikédes a keriiletben miikédd Budapesti Unitarius
Egyvhazkodzosscggel, akik 15 csomap mindségi, tartos élelmiszerrel tamogattak az gyfeleket a

kardcsonyi idoszakban.

2022-ben egyiittmukidés jiit 1étre az Intésmény és a Tundérpakk Alapitvany kozdtt, akik cscti

kérések alapjdn ruhanemiivel, lakdstextillel tamogattak az cllatott csaladokat.
Csaladi gazdalkodisi-, hatralék- ¢s addssdgkezelési tanacsadas

Belvéros-Lipotvaros Budapest V. kertilet Onkormanyzata Képviseld-testiiletének 3/2015(11.3.)
onkormanyzatl rendelete a szocidlis jullatdsok rendszerérd]l értelmeében Szolgélatunk a
kerfiletben é&l6 lakhatisi hatralékot felhalmozott szocidlisan raszoruld cmberek szaméara
hatralékkezelés szolgdliatast biztosit. A 2022. évben 2 csetben zarult le sikeresen a folyamat,
tovdbbi 17 személy kereste meg szolgalatunkat a szolgaltatas igénybevétele céljabol, vagy nem
mutattak ceyiittmiikddési szandékot, igy a kérelem benyujtasara nem keriiThetell sor, vagy nem

feleltek meg a feltételeknek.

23



Abban az esetben, amennyiben az tigyfél a hatralékkezelési szolgaltatdsba nem bevonhato,
csaladsegitdink egyéni csaladi pazdédlkodasi tanacsadds €s szocidlis iligyintézés keretében
segitik életvezetésiiket egyiittmiikddve az lgyben érintett szereplokkel (pl. koziizemi
szolgaltatokkal, munkdltatokkal, a helyi onkormdnyzattal, a varosiizemeltetéssel,

pénzintézetekkel, Allamkinestari folyosité és kifizetShelyekkel, valamint civil szervezetekkel).

A csalad- és gyermekjoléti szolgilat egyéb tevékenységei

- kémyczettanulmanyok készitése (helyi oOnkorményzat, gyamhatosag, Teruleti
Gyermekvédelmi  Szakszolgdlat, birdsdg, korhazak, csalad- es gyermekjoléti
szolgalatok, kdzpontok stb. részére)

- ésrleld- és jelzérendszer mikddletése

- jelzések fopadasa es azok vizsgalata

- hatdsagi intézkedések sziikségességének jelzése, kezdeményezese

- egylittm{ikédés a jelzdrendszer intézmenyeivel, tagjaival

- csaladlatogatas

- hivatalos figyintézés, levelezés

- nevelési-gondozasi terv alapjan a Kozpont altal szocialis segitd tevékenységbe bevont
ligyfelek segitése a hatdsagi intézkedés megszintetése és/vagy visszagondozas céljabol

- informacionyajtas a tirsszervek fele

- dokumentacio vezetése

- szinidei gyermekétkeztetés lebonyolitisa

- prevencio

- egyéni fejlesztés, korrepetalas

Sziinidei gyermekétkeztetés

Belvéros-Lipotvaros Onkorményzat Képviselé-testiilete a 79/2022 (V.19.) szamu hatarozat
alapjan az 2022, évi nyari sziinidei gyermekétkeztetés keretében torlénd rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményben részesiild maximalisan 10 f6 gyermek étkeztetését dnként
vallalt feladatként tAmogatja. Az ellatis megszervezésének operativ feladataiba a Csalad- es

Gyermekjdléti Szolgalat is bevondsra keriilt.

Igénybevétellel és iigyfélforgalommal Gsszefiiggd adatok
Forgalmi adatok
2022,

24



" Igénybevevék = Egyszeri | Ebbal gondozasi
epyuttmiikodesi tanacsadast, nevelési terv
megallapodas szolgaltatast megvalositiasaba
{fo igenybe vevok kozpont altal
- (f8) bevonva (fd)*
252 177 150
64 csalad 77 csalad j

* Hatosdgi intézkedés (védelembe vétel, csalddba fogadas, ideiglenes hatalyu elhelyezés,
neveleshe vetel) alatt allo kiskorval és esaladiatknak o Csalad- és Gyermekjoleti Kdzpont
illetve a Gydmhatosdg eldivasainak megfeleld gondozasa, rekimtertel arra, hogy az

gsetmenedzserck szocidlis segitd tevékenységer nem folviathammak,

A szolgdalainal megjelent igénvbevevd személvek szdma nem és korcsoport szerint

2022 év
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Szolgdlatunk alapellitds keretében 252 fovel kétitt egyiittmitkdési megallapodast 2022-ben.

Férfi ellatottunk 109 f& volt, nd pedig 143. Az sszesen 118 kiskor( elldtottunk esetében a
nemek ardnya a fil gyermekek javéra dbl el, nagykoru iigyfeleinknél azonban ez az arany
megfordul, jelentésen tébb ndi igénybevevét littunk el. Az ardny a 62 éves €s idosebb
korosztaly kirében a legeltérdbb, hdromszorosa a ndi igénybevevék szama a férfiakénak. De
dupla annyi néi iigyfelet szamldlhattunk a 35-49 éves és az 50-61 éves korosztaly koreiben. Az
alapellatasban 2022-ben 118 {8 kiskorit és 134 f6 nagykori klienst gondoztunk.

Egyiittmiiksdd csalédok dsszetétels
2022, ew

23

75 ."III

20

Epyodut &l [REFET FITY] Harastarsl
) tdlotiAre]

i 1 kapcsalaiban Edpuiseth -2 k&puascise Jvapy

Byl ik vy il eldk 12 ayermekkel tobb gyeimokkel
ayermek nedsal gyermskkel wagy tabb lelarott lial [eltartat fiaral

tolzaiiott fiatal ey rmekkal febadmal) felndral)
flfingal) fefrarets fiatal
Talridisnal)

Az alapellatasban részesiil 64 csaladbol jelentés szamban segitettiink egysziilos csaladokat, 23
olyan egyiittmiikidésiink volt, amelyben cgy sziilé gondozott 1-2 kiskorit, és 6 olyan,
amelyben egy torvényes képviseld harom vagy tébb gyermek gondjat visclte.

Alapelldtott csalddok szdma elsédleges és halmozotlt problématipusok szerint

2022.
Problematipus Csaladok Csaladok
szama*  szama**
Eletviteli problémak 8 16
Csaladi-kapcsolati konfliktus 12 38
Elhanyagolas (fizikai, lelki) 3 5
Bantalmazas (fizikai, lelki, 7 11
szexualis)
Gyermeknevelési probléma 5 12
Beilleszkedési nehézség 0 7]
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Magatartas- és 2 9
teljesitmeényzavar
Fogyatékossag, mentalis 0 &
retardacio
Mentalis hetegség 6 12
Szenvedélybetegség 1 3
{alkohaol-, kabitdszer-,
jatékfiggdség) ) .
Egészségi probléma, 5 g
egészségkarosodas
kbvetkezménye
" Anyagi, lakhatasi problémak 11 21
Foglalkoztatassal 0 10
~ kapcsolatos probléma
Ugyintézéssel kapcsolatos 2 4
Informaciokeréssel 1 15
kapcsolatos -
 Egyéb 0 0
Osszesen 64 178

*o kapesolatfelvétellkor a csaladoknal efsé'dfegésen meg,fe}e_nﬁ problémakal fartalmazzo

** g csalddokaal az esviittmiikddesi folyamat soran felderitett problemakat tortalmazza, a
kitndulo problémalilal egyiiit

Veseélyestetett kiskoraak

A Gywt. 6. § (5) bekezdése nevesiti a gvermeknek az Alaptdrvénybél levezethetd, minden
embert megilletd jogdt, miszerint jora van emberi meltosagn tiszteletben tartdsdhoz, a
bantalmazdssal, az elhanyagolassal és az informdicios drtalommal szembem védelembez. A
gyermek nem vetheld ala kinwdsnak, lesll lenyitésnek €s mas kegyetlen, embertelen vagy
megaldzo biintetésnek, illetve banasmodnak. Mig a (6) bekezdés kitér arra, hogy a gyermeknek
Jjoga van ahhoz, hogy a médiaban fejlettségének mepfeleld. ismeretel bovitését segitd, a magyar
nvelv és kultura értekeit 6rzé musorokhoz hozzaférjen tovdbba, hogy védelmet élvezzen az

olyan kdros hatisokkal szemben, mint a gylloletkelteés, ax erdszak &s a pornografia.

A Gyvt. 6. § (1) bekerdése szernt a gyermeket megilleti a sajat csalddi kdmyezetében vald
nevelkedés, azonban a Gyvt. 7. § (1) bekezddése szerint, ha az a pycrmek érdcke, a torvényben
meghatarozott csetekben és madon clvalaszthato csaladjatol, szileitél. Amennviben a sajat
csaladi kimvezet/léokér nem megfeleld, a testi, értelmi, érzelmi és erkdlesi fejlodesé,
gpeszseges felnevelkedéser és jolétét nem szolgilla a gvenmeknek, a jogszabilyban
meghatarozott inlézmények, szervek vagy seemélyvek jogosultak és kitelesek kozbelépni, és a

gyermekel védelembe helyesrni.
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Ezen jogok érvényesitése a gvermekvédelmi rendszer és ezen beliil a csaldd- és gyermekjoleéti

szolgalat feladata.

Veszélyeztetett kiskortiak (0—17 évesek) adatai 2022. ev

Az érintett gyermekek
szdma a
Sorszdm Okok : e
veszélyeztetettség fd
oka szerint
1 Nyilvéantartott veszélyeztetett kiskordak szama 118
5 Kornyezeti fécsoport dsszesen (a gyermek o
kérnyezetébdl kell kiindulni)
3 nevelési probléma 19
szlildk, csalad életvitele
a (szenvedelybetegségek, 12
antiszocidlis viselkedés)
5 csaladi konfliktus 21
& szlild(k} betegsége 0
7 gyermek fizikai 2
csaladon
2 - lelki 5
belili
9 bantalmazasa szexualis 1
10 fizikai 0
Ehbsl gyermek
11 (02- |elhanyagoldsa lelki 5
hél):
i3 egyéb személyek, rokonok "
altali veszélyeztetés
13 iskolai kirekesztes, erdszak 1
14 kortars csoport negativ hatasa 2
15 elégtelen lakaskorilmeények 4
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16 kilakoltatas veszélye 2
17 munkanélkiiliség 2
18 Magatartasi fécsoport 6ss5zesen (az 13
grintett gyermekre vonatkozdan)
o 3 : okbal
gyermekintézménybe valo .
19 ; S S veszélyez- 4
beilleszkedési nehézség
tetettek
20 drogfogyasztas 0
=1 alkoholfogyasztas 0
Ebbal
22 {18- jaték szenvedély 0
bal):
23 csavargas P
S tankdtelezetiség elmulasztasa c
(50 tandra és egyéh)
25 egyeh 5
e Egészségi ficsoport Gsszesen (az o
érintett gyermekre vonatkozoéan)
27 tartos betegseg 10
Ebbdél
28 (26~ fogyatékossag 0
bol):
magatartas- vagy tanulasi
59 g BY 3
zavar
.- Anyagi ficsoport osszesen (az i
érintett gyermekre vonatkozoan)
" Csaladok szama, amelyekhben a veszélyeztetett A1
kiskoriak élnek
5 A nyilvintartott veszélyeztetett kiskordak koéziil (01 45
sor) a kbzpont felé tovabbitott esetek szdma
33 Ebbasl | hatosagi intézkedes kezdeményezése miatt 18
(32- kézpont altal nyujtott specialis szolgaltatasok
34 bé1): \ 31
- miatt
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A nyilvantartott veszélyeztetett kiskordak koziil (01
sor) stlyos veszélyeztetettség miatt kdzvetlenill
hatdsdgi intézkedésre javasolt esetek (a kbzpont

35 értesitése mellett) szdma

36 Veszélyeztetettként nyilvdntartott kiskordak szdma -
targyév december 31-én

A veszélyceztetettség megsziintetésével kapesolatos feladatok, folyamatok

A Szolealattal kapcsolatban 1évé sziilsk folyamatos tamogatast kapnak a gyermek(ek)
sondozdsénak, elldldsinak és nevelésének megszervezésében. Kiilinbiizé szolgaltatasok
biztositisaval (pszicholégiai, mentilhigiénés-, nevclési tandcsadds, pér/csaladkonzultacio,
medidci, jogi segitségnyijtas) a csaladban jelentkezd mikodési zavarok megsziinteteschez, a
csaladi konfliktusok megolddsdhoz jarul hozza a gyermekvédelem. Egyes esetekben, a
kériilmények alapos feltarasa ¢s a gyermekkel kapesolatban lévé hozzitartozdk, szakemberek
bevondsa utin mérlegelésre keriil, hogy a kialakult veszélyeztetettség megsziintethetd-c 6nként
igénybe vehet6 alapellatdssal, vagy a gyermekvédelmi gondoskodas korébe tartozo, illetve

egyeb hatosagi intézkedés kezdeményezésere van-e sziikség,

_Azokban az esetekben,-ha a esalad nem mitkddik egyiitt és a gyermek-veszélyeztetettsége nem
sziintethetd meg az alapellatas keretén beliil, akkor esetkonferencia keriil dsszehivasra, melyen
részt vesznek a sziilok, a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont esetmenedzsere és a gyermekekkel
foglalkozé szakemberek, valamint a folyamatba bevonhaté tdmogatd személyek. Ha a
probléma részletes megvitatasat €s a megoldasok keresését kivetden is fennall a hatosagi
intézkedés kezdeményezésének szandéka, Ggy javaslattélelre a Szolgalat megkuldi iratanyagat
GYVR rcndszeren belil a Csalad- és Gyermekjéléti Kozpont felé, aki egyiitimiikidik a
gyambatosaggal.

Amennyiben a gyermek életét, testi-, lelki épségét kozvetlen silyosan veszelyeztet helyzet all
eld, tgy Szolgdlatunk kozvetlenill is tehet ideiglenes elhelyezesre vonatkozo javaslatot a
Korméanyhivatal Gyimiigyi Osztalya felé. Ebben az esetben — a kozvetlen veszély
megsziintetése érdekében - a gyermeket 30 nap id6tartamban kiemelik a csaladbol. Ez alatt
megtérténnek a sziikséges szakértdi vizsgalatok, melyek eredményeképpen a gyermek vagy
visszakeriil a vérszerinti csaladba, vagy nevelésbe wvétel keretében a gyermekvédelmi

szakellatas gondoskodasaba keriil.
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A veszélyezteteltség megsziintetése minden csctben a szakmai etikai szabalyok €s a hatélyos

protokollok betartasa mellett, a szocialis munka eszkdzeivel, modszereivel torténik.

Szolgalatunk latoterébe 2022-ben 13 olyan eset keralt, amelyben lelki, fizikai vagy szexudlis
bantalmazas érintettje volt kiskori gyermek, ebbfl O esetben tellink lépéseket haldsag

intézkedes kezdeményerésére.

Lelki illetve fizikai elhanyagoldssal kapcsolatban 28 csetben dolgoztunk. amelyekbdl 7 esetben

kezdeményeztiink hatdsagi intézkedést.
Atmeneti sondozis

Abban az esetben, ha egy csalad dtmenets jelleggel olyan életvezetési nehézséggel kilzd, amely
miall a gyermek csaladdban torténd nevelkedése ideiglenesen nem megoldhatd, a térvényes
képviselonek lehetdsége van a kiskord dtmencti gondozasat kérni. A gyermekek armeneti
pondozésa feladatot Belvdros-Lipotvaros Varos Onkormanyzata a Jozsefvarosi Szocialis
Szolgaltatd és Gyermekjoléti Kozpont Gyermekek Atmeneti Othondval, 1 (6 (ér6hely
biztosflasara kotatl elldtdsi srerzddéssel teljesiti. A 2022, évben 2 kiskori gyermek esetéhen
igényellek a szilok almeneti gondozdst. A lakhatasukat vesztett csaladok részére (ideértve a
gvermckeiket cgyedill neveld cpysziildos csaladokat, valsaghelyzetben lévod béntalmazott
sziiléket €3 pyermekeiket) atmeneti elhelvezés s gondozas lehethségét nvdjija a csaladok
atmeneti otthona, Az elsddleges cél a gvermekek csalddban tiriénd nevelésének eldsegitése, a
csalddbal Wirténd kiemelés megeldrése azon csaladok esetében, akiknél az atmencti clhelyezés
és gondozés hidnyaban a gyermekceket ¢l kellene valasztani esaladjuktol. Belvaros-Lipotvaros
Varos f}nkurman}'zata az $.0.8 Krizis Alapitviny Csalddok Atmeneti Otthonaval kotdte
cllatasi szerzodes alapjan biztositja az ellatast az V. keriileti csaladok svimara. Targyévben egy
4 fiis csalad elhelvezését biztositotta ex az ellilas forma, akik mar az eltizd évben 1s a csaladok
atmeneti olthondnak lakél voltak. A csalad gondozasa 2022, februar honap soran lezarult az

intézményben, ahonnan énkormanyzati bérleménybe kbltéztck.

Vilsdaghelyzethen lévd varandés anyak tamogatasa

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat feladatai kdzé tartozik a valsaghelvzetbe kerfilt varandos
anyak gondozisa, amelvet a Védondl Szolgdlattal szorosan eeylitmikddve veépziink.
Jopszabalyl kételezettséginknek eleget téve minden esetben tijekostatjuk az anyat, az ol

illetve a magzatot megilletd jogokrdl, tamogatdsokrol és elldtdsokrdl, lakhalds lehetdségekral.
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2022. év tapasztalatai
Feladatellatas

A COVID-19 vilagjarvany mérséklddése utan, valamint az dtoltottsdg elérésével a Csalad- es
Gyermekj6léti Szolgdlatnak a 2022, évben Gjra volt lehetGsége a szemelyes kapcsolat
felvételére mind az ligyfelekkel, mind a jelzérendszer tagjaival. Ez a lehetdség kdnnyebbséget
jelent a munkatarsainknak és az ellatott csalddok szdmara is, hiszen feladatellatasunk sikerchez
hozzdjdrul a személyes kapcsolataink fejlesztése, bizalmi munkakapcsolatok kiépitese.
Azonban a kordbban sziiksépes online kapesolattartast is megtartottuk lehetoségkent, hogy

idétbeli és térbeli akadalyokat elharitsunk.

A pandémia mérséklédése nem hozta magaval az akkor kialakult nehézségek megoldasat. Az
aktiv kormi lakossdg korében tovdbbra is gondot jelent a munkanclkilliseg, a lakhatasi
problémak. az anyagi nchézségek. A csalddok koziil az egysziilos csaladok, a berlemenyben
¢l6k és a bejelentett lakcimmel nem rendelkezdk keriiltek a leginkdbb szociélisan

kilatastalannak tind, marginalizdlodott élethelyzetbe.

A pyermekvédelmi alapellatast igénybe vevik egy része Onként keresi fel szolgdlatunkat,
elsdsorban a pyermekiik lelki -és magatartasi problémadival, iskolai beilleszkedési
nehézségeivel, csaladi konfliktussal, vdlds és/vagy gyermekelhelyezéssel, kapcsolattartassal

tsszefliggd probléma megoldasaban kérnek segitséget.

A 2022-es év valtozast hozott, mivel nétt az dnkéntesen segitségkértk szama. Szolgdlatunk
fontos célkitiizése, hogy a keriilet lakosai egyre nagyobb szamban bizalommal, dnkéntesen
kercsscnek fel benniinket, tudva, hogy munkatarsainkté] protesszionalis segitséget kaphatnak.
Az ligyfélkdr masik részével a jelzérendszerbdl érkezd jelzésck alapjan veszik fel a kapesolatot
a csalddsegitok. A problémdk észlelését a 2021-cs évhez képest 2022-ben lg)l6dés jellemezte,
hiszen Ujra kinyilt a személyes kapcsolattartds lehetdsége, szakmai megbeszélések,

konferenciak forméajaban.

A pandémia hosszitavil hatdsaként az egzisztencidlis nehézségek sok fesziiltséget okoztak a
csaladokon beliil. Fzzel sszefiiggésben lelki, mentdlis zavarok nagyobb aranyban jelentkeztek
felnéttnél, gyermeknél. Megnétt a szorongdsaik miatt 6nsértd magatartast mutato kamaszok
szdma. Ezen problémak megoldasdban a Csalad- ¢és Gyermekjoleti Kdzpont helyben,

téritésmentesen igénybe vehetd specidlis szolgéltatasai nagy segitséget nyijtottak.

A 2022. évben a tizenévesek utin az egyre kisebb gyermekek korcben is jelenségge vilt a

bantalmazo, félelmet keltd, fenyegetd viselkedés online kémyezetben. Ezeknek a
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jelensépeknek a mepfigvelése, megeldzése ¢s hatekony kezelése terén Csalad- és Gyenmnekjoleti
Kozpontunk dvodai- és iskolal segitoire tamaszkodhattak kollégaink. Awx ovodai, iskola
szocidlis segitGk jelenleg is jelen vannak a koznevelési intézményekben asszertivitast,

kooperacidt timogatd tréningjeikkel.

2022-ben keriiletiinkben is megjclentek az Ukrajnaban zajlo habora elél menekiilo, ukran,
magyar, akar orosz anvanyclvii csaladok. Lzen csaladok jelentds tébbségeben szolgalatunk
informacioval, szolgaltatashoz irdnyitdssal, Ugyintézéssel segiletle eld az miegricidt, van

azomban példa a tartds egyiitimitkiidésre és a gyermekvédelmi hatosagi intézkedésre is.

A Csaldd- és Gyermekjdlét Szolgalat és Kozpont kdzdtt folyamatos és szoros cpyiittmiikodcs
zajlik vgy a szakmai és jclzérendszeri munkdban, mint a szolgaltatasok biztositasa €s a

tudasmeposztas tekintetcben.

Feliigyeleti szervek altal gyamhatosagi, gyermekvédelmi teriileten végzett szakmai

ellendrzések tapasztalatai, panaszkivizsgilas ercdménye

A Csalad- és Gyermcekjoléti Szolgalat szakmal milkédésével kapesolatban a 2022, évben
szakmai ellendrzésre nem keriilt sor. Epy esetben keriilt sor panaszkivizsgalasra, mely részben
helyt adott a panasznak. A vizsgilat eredménye nyomin srolgalatunk kommigilta a hibat és

megkiildte tajekoztatasat az lletékes Kormanyhivatal részére.

V.2. A csalad-és gyermekjoléti kozpont feladatait ellatd szakmai egység

Csalad- és Gyermekjoléti Kdzpont

A pyermekjoléti szolgdltatas olyan, a gyermek crdekeit védd specialis személyes szocialis
szolpaltatas, amely a szocialis munka modszereinek €s eszkozeinek felhasznalasival szolgilja
a gyvermek testl és lelkl egészséeének, csaladban 0riénd nevelkedésének eldsegitéset, a
gyermek vesrélyerlelellségének megeldzését, a kialakult veszélyezteteltség megszilntetéseét,

illetve a csaladjabd] kiemell gyermek visszahelyczésct.

A gyermekek csaladban vald nevelkedésének elosegitése, a gyermekek veszélyeztetettsepenek
megeldzése érdekében, ipényeiknek és szlikséoleteiknek megfeleld dnalld egveni es csoportos
specialis  szolgaltatasokat biztositunk. A kizpont feladatellitis sordn  a  Thaldsam
intézkedésekhes kapesolddd eselmenedrselési feladatokat és a jogszabalyban meghatarozott

specidhs feladatokat 144a el.
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A csaldd- és gyermekjoléti kdzpontok a jogalkotdi szandék szerint négy kiemelten fontos
funkciot latnak el:

1. hatdsagi elokészitd, és hatdsdgi dontést kiivetd gyermekveédelmi munka
specialis szolgdltatasok biztositasa

prevencios munka

F b B3

tudaskdzpont

Kiizpont szolgiltatasai, feladatai részietesen

V.2.1. Esetmenedzseri munka

A Kozpontban folydo munka gerincét képesi az csctmenedzseri munka, mely elsosorban a
hatésagi eljarasban érintett csaladokkal folytatott egyéni esetkezelest érfjik. A kozpont
eyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozd hatosigi intézkedesekhez kapcsolodd, a

gyermekek védelmére irdnyuld tevekenyseget lat el.

o kezdeményezi a gyermek védelembe vételét vagy sulyosabb fokl veszélyeztetettseg
esetén a gyermek ideiglenes hatilyi elhelyezését, nevelésbe vételét,

e javaslatot készit a veszélyeztetettség mértékének megfelelden a gyermek veédelembe
vételére, illetve a csaladi potlék természetbeni formaban torténd nydjtasara, a gyermek
tankotelezetisége  teljesitésének elémozditasara, a gyermek csaladjabol tortend
kiemelésére, a leendd gondozdsi helyére vagy annak megvaltoztatdsara, valamint a
gyermck mepeléx6 partfogasanak melldzésére, clrendelésére, fenntartasara cs
megsziintetésére,

e cgyiittmiikédik a partfogo feliigyeldi swolgalattal és a megeld«0 partfogo feligyelovel
a biinismétlés megeldzése érdekében, ha a pydmhatosig elrendelte a gyermek megel6z0
partfogasat,

e a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezése érdckében szocidlis segitdmunkat
koordinal és végez,

e utogondozdst végez - a pyermekvédelmi gyammal egyiittmikddve a visszahelyezett
gyermek csaladjaba térténd visszailleszkedeschez,

e védelembe vett gyermek esetében elkésziti a gondozasi-nevelési tervet, szocialis
segitémunkat koordinal és végez, illetve a gydmhatosag megkeresésére a csaladi potlek

természetheni formaban torténd nydjtasdhoz kapesolodo pénzielhasznalasi tervet keszit,
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+ szakmal tdmogatast nyijt az ellatasi teriiletén miikodd gyermekjoléti szolgalatok
szamdra.

Az esctmenedzserck hidat képeznek a Szolpalat csaladsegitél €s g Gyamhatosag kdziu,
Munkajuk sordn lényeges feladat az objektivitas, semlegesség megtartdsa a szerepvillalasban,
A Kozpontnal dolgozd esetmenedzserek mindegyike [elséfoka végzetiséggel rendelkezik,
magasan képretl, lapassiall szakember. A 2022-cs évben t6bb csctmencdzscr is elhagyta az
intézményt, végiil év végére az csctmenedzseri statuszok teljes feltdltese megtértént, ezzel
cnyhitve a kollegakra nehezedd terhelést. Az esetmenedzseni feladatellatissal Gsszeliiggd
szocialis diagnozis felvétele 2022-ben sem tudott megvaldsulni, hiszen nincs a Csalad- és
Gyermekjoléti Kozpont esetmenedzserel kdnt végrett diagnoszta és a 2022, évben sem indult

képzés.

A Csaldd- és Gyermekjoléti Kdzpont szoros cpységben dolgozik a Csalad- és Gyermekjoléti
Szolgalat munkatarsaival. Az eset stlvossigatél fliggden, illetve hatdsdg inlézkedes
(védelembe vétel, ideiglenes elhelyezés, nevelésbe vétel) esetén a csaladsegilé és ax

esetmenedzser kdvdsen dolgozik azon, hogy megsziintesse a gyermck veszélyeztctettscpct.

Kizponi esetmenedzsert csoporijanak szolgdliaidsail igémpbe vevd személyek szdma

nem és koresoport szerint 2022, évben
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A jogeros hatdsdel intézkedésben érintett ellatottak szdma a 2021, évhez képest 20%-os
névekedést mutat, A jogerds intézkedésben érintett csalddok kisérésén kiviil esetmenedzseremk
azokban az iigyekben, melyekben vélelmezhetd a gyermek{ek) oly mértékd vesrélyertelettsége,
mely a hatdsagl intézkedés irdnydba mutat, mér a felderitési szakaszban beesatlakoznak a
szolgilal csalddsegitdiének munkdjaba, hogy scgitsck a folyamatot, minél mélyebben
megismerhessék a csalad mikodéset és igy szakimailag helytallo €s megalapozott javaslattal

¢lhessenck a pyamhatdsap fele.
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Hatésdgi intézkedéshez kapesolodo esetmenedzseri tevékenységben érintettek kiskortiak
és 18. évet betoltott fiatalok szdma koresoportok szevint 2022, évben
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A 2021. évhez képest a hatdsagi intézkedésben érintettek kiskortak szama 28%-os novekedest
mutat. Legnagyobb szamban tovabbra is a védelembe vétel alatt allo gyermekek vannak, 0k az
elldtottak 78%-at teszik ki. Ebben az esetben a gyermekek csalddjukban nevelkednek, de egy
szorosabb kontroll és hatosagi kitelezések mentén valdsul meg az egytittmikodeés a csaladdal.
Az esetek dontd tébbségében a Csalad- és Gyermekjdléti Szolgalat munkatarsai is bevonasra
keriilnek a folyamatba, hiszen az esetmenedzserek szocidlis segité munkat nem végezheinek,
6k a folyamat- és valtozasmenedzsment levékenységeket, illetve az informacid pgyljtést €s
feldolgozdst végzik. Mindenképpen fontos kiemelni, hogy Kdzpontunk szamara kiemelten
fontos cél. hogy a gyermekek csalddban tirténd nevelkedését segitsik, igy minden
rendelkezésiinkre 4116 eszkdzt és szolgaltatds ennek a célnak a szolgilatdba dllitunk, mclyben
elkitelezett partnereink a tarsszervek és a jelzérendszeri tagok is. Ez eredményezheti, hogy
keriiletiinkben az orszagos dtlaghoz képest alacsony szdmban keriil sor a gyermekek csaladbol
valo kiemeclésére és az esetek tdbbségében a gyermeckek nem szakellitasba, hanem a

nevelésiikre alkalmas csaladtaghoz keriilnek.

V.2.2 Specidlis szolgaltatasok

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont specidlis szolgaltatdsait a kerillet teljes lakossdganak
téritésmentesen  biztositja, igénybevételik feltételrendszere egyszerli, kapacitasaink

kielégitbek, az igényekhez igazodnak igy varélista nincs, 2022-ben minden esetben tudtuk
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iztositani a kért szolpaltatast. Szolpaltatidsaink irant az igény a lakossag kirében folyvamatosan

novekszik, szakembereink munkajaval kapesolatban zomeben pozitiv visszajelzések érkesnek,

Killdndsen nagy szikség volt az elmult évben a mentdlhigiénés céla ellatdsokra, ez a trend a
2023, évben 1s folytatédott, A specidhs szolgdliatasok — kiildndscn a tandcsaddsok — csctéhen
komoly problémal jelent, hogy az tgyfelek az clore cgyeztetett idopontokon nem, vagy
pontatlanul jelennek meg, tdvolmaradasukat, késésiiket nem jelzik, igy a kihasznaltsig nem

optimalizalhatd.

A Csalad- és Gyermekjoléti Kézponl specialis szolgalfaidsail igénvbe vevik szama nem
és korcsoport szeving 2022, év
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Jogi tanacsadas

Kézpontunk ingyenes igénybe vehetd seolgdllatdsa a keriileti lakosok széamara. Jogdszunkat
heti egy alkalommal tarl Ugyfélfogadast, czcken az alkalmakon atlagosan 3-4 esettel
kapcsolatban ny(jt tandcsadast. A szolgaltatast elozetes iddpont egyeztetést kivetden tudjak az
iigyfelek ipénybe wvenni. Az elmalt evben elssorbun vélassal, gyvermekelhelveréssel
kapcsolatos problémadk, tavoltartds, felligyelt kapesolattartds és egyéb csalidjog kérdesek,
ingatlan- és hagyatéla tgyek, végrehagtdssal-, kilakoltatdssal-, lakashitclekkel kapcsolatos

kerdésekkel keresték meg jogaszunkal.

2022-ben a Csalad- és Gyermelgoléti Kdzpont jogasza 65 esetben nyujtott segitseget a hozzd
fordulo fipgyfclcknek.

Mediacio
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A medidcid, masképpen kizvetités, akkor hasznalhato eszkdzként egy problémas helyzetekben,
ha az ebben részt venni kivano felek nyitottak arra, hogy killsé segitséggel, de kbzdsen keressék
a megoldast egy adott konfliktusra. Az objektiv, élethelyzetbe be nem vonddott szakember
feladata, hogy segitse a probléma kozds definialasét, és a felek kozotti kdlesdnds megertésen

alapuld konszenzusos megoldas 1étrejottet.

Tobbségében valofélben 1évo sziilok gyermekelhelyezéssel kapesolatos problémadi, illetve
sziilé-gyermek kommunikaciés nehézségek keriilnek a mediacid fokuszdba, azonban
szolgdltatasunkat igyekszink kilerjeszteni cpycb teriiletekre is, igy olyan szinterekre, mint az
iskolai konfliktusokban tiriénd kozvetités, kiegészitve resztorativ (jovatételi, helyreallitst
celzo) eljarasok alkalmazdsaval.

Mediatorunk 22 csalad szamara nytjtott segitséget az ¢v folyamdn, ahhoz, hogy konfliktusait

rendezni tudja.

Pszicholégusi ellitas

A szolgéltatist 2021 szeptembere Ota latja el pszichologusunk. Az ellatds sajatossaga, hogy
terapiss lehetoségeket nem rejt magéaban, a pszichologus tandcsadas, konzultacio keretein belill
végzi a feladatot. Amennyiben terdpids ellatas sziikségessége felmeriil, szakemberiink ligyfelét
a megfelelé szolgaltatdsba delegdlja, informdciéval latja el a szdmara legmegfelelobb
timogatas igénybevételének modjarol, sziikség esetén bevonja szocidlis szakembereinket az
tgyfel ellatasaba.

A tandesadds igénybe vevdi 2022-ben elsdsorban szorongésos zavarok, €letvezetesi elakadasok,
trauma-, gyisz- és veszteség feldolgozas, akut krizishelyzet megolddsa céljabol keresték fel
szakemberiinket, 159 alkalommal 20 f6 vette igénybe tanacsadaséat. Emellett pszicholégusunk
rendszeresen résv vesz tigyfeleink allapotfelméréscben, megfeleld ellatds iranyaba torteénd
delegdldsiban, javaslataival és meglatasaival segiti az esetmunkat, szakmai segitséget nydjt ax.
Gvodai- és iskolai szocidlis segitdk munkdjéhoz. Rendelkezésre all az ESZI minden
intézményegysége szamara, amennyiben szakmal tanicsadésra szorulnak és rendszeresen
talalkozik az id6sklubokban ellatott tigyfelekkel elsdsorban csoportos tevckenysegek

keretében.

Csalddterdpia

A csaladterdpia olyan pszichoterdpids iranyzat, amely a csaladi problémakat, csalddon beliili

miikédési zavarokat a ecsaladi kapesolatrendszeren keresztil kozeliti meg és probilja
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kiigazitani. Modszerében sokkal inkdbb a jelenre {dkuszal, mint mas pszichoterapiak,
ugyanakkor foglalkozik a malthel trténések, kommumikacios és kapesolati mintak hatisaval

15, mellyel hosszabb tava, mélyebb szintli credményeket lehet elérni.

A [eladatellatds meghizasi jogviszony keretében, elézetes idopont egyeztetés alapjdn tirténik,
heti 2 napon. A szolpaltatas névekvd népszeriiségnek Orvend, halékony eszkiz é€s segilség
életvezetési nehézségekkel, transzgenerdcios mintikkal, traumdkkal, menidlis problémakkal,
gyasszal, krizishelyzetekkel, veszteséggel, diszfunkciondlis miikddésscl kiizdd csaladjaink

S7AMATA.

A csaladterapia cgyre nagyobb népszeriiségnek drvend intézményiinkben, ezt az is bizonyitja,
hopy 30 terdpids folyamat zajlott Ie targyévben, melyek koxiil tdbh sikeresen lexdrult. Az esetek
jelentés hanyaddban egyes csalddtagok problémai thlmutatlak a esalddterapenta kompetencidin,

Gk tovabbirdnyitasra keriiliek egyéb specidlis terdpias vagy cedszséplipyi szolgaltatas fele.

Kapesolat iigyclet

A kapcsolattartdsi figvelet a gyermek és a kapesolallartdsra jogosull szild vagy mas
kapcsolattartdsta jogosull sremély szdmiéra a talalkozasra, ceyittlétre alkalmas semleges
helyszini bixlosilja, mely Kozpontunk tclephelyén tud megvaldsulni. Kézpontunk biztositja a
feltigyelt kapesolattartast elrendeld szervvel thrtént eldzetes egyertelést kivetden a [eliigveletet
cllatdé szakembert. A kapcsolattartast megelozden a lelek megidllapodast kdinek az
intézménnyel, és megismerkednek a kapesolaltartas kereteit szabalyozd hazirenddel. Felligycelt
kapesolatlarias esetén, az adott alkalom lezardsakor a kapesolattartast feliigveld szemely
feljegyzéshen rigziti a térténteket. Megkeresesre kapesolatiigyeleti naplok kivonatibol torténik
a birdsag tajckoztatiasa. Kapcsolattartas biztositasara valo felkeérést 2022-ben Kézpontunk nem

kapott, egy folvamatban 1évé feliigyvelt kapesolatlands pedig az Gigylelek kérésére lezarull.

Gyermekvédelmi jelzorendszeri készenléti szolgdlat

Az intézmény nyitvatartdsi idején til koteles készenléti szolgaltatist Oremeltetni, melyet
telefonos tigyelet forméjaban valdsit meg. A szolgilialds célja, hogy a nyitvatarlisi idé utan
felmeriild krizishelyzetek esetén is legyen Belvdros lakoinak lehettsége a segitséghérésre és
azonmall, a veseélyersietd helyzet elharitasit célzo intézkedcsre. A feladatot minden esetben
lelsGlokt  srzakirdny( végzettséggel rendelkezd kolléga latja el. aki tisztaban van a
krizisinterveneid alapvetd szabalyvaival és birtokdban van azoknak a tudasoknak, készsegeknek,

kepessépeknek, melyck a felmertilo helyzetek adekvdt szakmai kereléséher, és av avonnali
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intézkedések megtételéhez sziiksépesek. A készenléti szolgilat telefonszama a Kozpont Gsszes

online feliiletén megtalalhaté és az intézményegységekben is kifliggesztesre kerilt.

A szolgélatot targyévben 3 alkalommal hividk. Ezeknek a hivasoknak a zome a mar gondozott
klienseinktd] érkeztek. A hivasok dokumentildsa, és a feladatot ellatok készenléti idejének

rogzitése formanyomtatvanyokon torténik.

Utcai szocialis munka

Az utcai szocialis munka feladata:
a magatartdsaval testi, lelki, értehni l¥jlGdését veszclyeztetd, szabadidejét az utcan
téltd, kallodo, csellengd gyermek segitése,

- a lakdhelyérdl dnkényesen eltdvozo, vagy gondozdja altal a lakasbal kitett, cllatas
és feliigyelet nélkiill maradé gyermek lakohelyére torténd visszakeriilésenek
elosegitése, szilkség esetén Atmeneti gondozasanak vagy gyermekvédelmi
gondoskodéasban részesitésének kezdeményezéese, €s

- a gyermekek beilleszkedését, szabadidejik hasznos eltéliését segitd programok
szervezése a jaras teriiletére vonatkozdan, az érintett gyermekek lakokomyezetében,
az altaluk latogatott bevasarlokdzpontokban, illetve egyeb helyszineken, vagy a
csalad- és gyermekjolét kézpont teriiletén, lehetdség szerint bevonva a gyermek

csaladjat is.

Mig 2021-ben az utcai szocidlis munka feladatait ellatisi szerzédés keretein belill tudtuk
biztositani, addig a 2022-ben a statusz sikeres betdltésével mar egy fclallasu, diplomas utcai
szocidlis munkds kollégaval bdviilt stdbunk. A kolléga nem csak a kdzterlileteken tartozkodo
gvermekek figyelemmel kisérésébe, megszolitisaba, hanem a felnoit kord hajléktalan
személyek jelzésébe, a fedél nélkiilick cllatasaval foglalkozo szervezetekkel vald munka
Hsszehangolasaba, a Kdzpont prevencios tevékenysegeibe is aktivan bekapesolodott, melynek
hatasara az ellatds jobb mindségben és célzotiabban érkezik a teriiletre €s ) mindsegibb

egyiittmilkodések iranydba mozdul el az ellatorendszer.

Korhazi szocialis munka



Korhdzi szocialis munkadt intézményink nem lit el, tekinteltel arra, hogy illetékességi
teriiletinkdn nincs kérhdz. Minderek ellenére a keriileti lakosokat ellald egészsépiigyi
intézmeényekkel, axok gyogyild- és szocidlis tevékenységet cllatd szakembereivel szoros. jo
egyviillmikddést apol intézménylink, igy sok csctben jeleznek szamunkra és kérik
cpyvilttmikddésiinket, scgitségilinket veszelyeztetd-, vagy szoclalis irdny( beavatkozast igényld

helyzetekben.

V.2.3. Ovodai- és iskolai szocialis segit6 szolgaltatas

Az dvodal- és iskolal seocidlis segild swolgdllatdas a Csalad- és Gyermekjoléti Koézpont
legnagyobb kapacitissal mikddd specidlis szolgdltatasa, cnnek és a szolgaltatasi f6sodortol
eltérts, eclstsorban prevencids célo, kiilsé helyszineken biztositott szolgaltatisaiknak

kdszonhetoen kiilon feladatellatasi csoporthént mikodik az intézményegységen beliil.

Maga a szolgdltatis csak a kivpontok 2016, janudrl létrehozésat kovetden, 2018,

szeptemberéti] keriilt beverelésre.
Szolgdltatasi célok:

- a primer prevencio segitése, megerdsitése a kizneveldsi intéamenyekben;

- aveszélyezlelell gyermekek kiszGrése, a veszélyhelyzel megsziintctésében vald
segitsegnyiglas;

- a3-18 éves korosztaly szocidlis és mentalis jolétének javitasa és az észleld- s
jelzérendszer mitkddésének erdsitése;

- a gyvermekek, a pedagdpusck és a soilok réssére adekval seakmal segitség
nvQjtasa és egyéb szakemberek (gyermek és1(jusdgvédelmi feleldsik, védinak,

psaichologusok sth.) munkdjanak szakmai scgitcse, kicpészitésc.

Az dvodai-iskolal szocialis sepitd munka igénybevételének lehetéséue az adott kiznevelési
intézmeényben minden gyennek alapveld joga, shhor egylforma eséllyel hozza kell, hogy férjen
minden gyvermiek, tanuld, Az dvodat és iskolal szocidlis segitd a helyi igényekre tamaszkodik,
a kiznevelési intézményekkel folyamatos kélesdnhatasban, interakcioban all. Az dvodas ¢s
iskolaskori  gverekek  és  fiatalok  képességeinek, lehetdségeinek  legoptimalisabb
kibontakozasat tamogatja szocialis kapcsolataik, tarsadalmi integracidjuk javitasaval.

Az ovodai és iskolai szocidlis segitd egyeni, csoportos s kivedsségl swocidlis munkatl véger,

valamint gyermek és ifjasdgvedelmi feladatokat 141 el. Ennek keretében segiti a gyermeket a
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kordnak megfeleld nevelésbe és oktatdsba vald beilleszkedéséhez, valamint tanulmanyi
kotelezettségei teljesitéséhez szitkséges kompetencidi fejlesztésében, a tanulmanyi
elémeneteléhez, késibbi munkavallalasahoz kapesolddé lehetdségei kibontakozasaban. Segiti
a gyermek, tanulmanyi kotelezettségeinek teljesitését akadalyozd tényezOk eészlelését es
feltarasat. Segiti a gyermek csaladjat a gyermek Ovodai és iskolai életét érinté kérdésekben,
valamint nevelési problémak esetén a gyermeket és a csaladot a kozottik lévo konfliktus
feloldasaban. Prevencios eszkoxzik alkalmazasaval segiti a gyermek veszelyeztetettségenek
kisziirését és a jelzorendszer miikodését. Ha a kdznevelési intézmény foglalkoztat gyermek- és
ifjusagvédelmi [eleldst, akkor az dvodai és iskolai szocialis segild az intézményt érintd
pyermekvédelmi feladatokat a gyermek- és ifjusdgvédelmi felelossel egyiittmiikddesben latja
el

Az Epyesitett Szocidlis Intézmény Belvarosi Csaldd- és Gyermekjoleti Kdzpontnak jelenleg 18
intézményben van feladat ellatasi kotelezettsége. Intézményiink ovodai- és iskolai szocialis
segitéi munk4juk sordn a gyermekek veszélyeztetettségének megeldzésére, prevenciora
helyezik a hangsilyt. Személyesen vannak jelen az intézményekben az oktatdsi €s nevelési
intézmények vezetéivel eldre egyeztetett fogadasi idépontokban. Az adott intézményben észlelt
vagy jelzett probléma esetén az ovodai és iskolai szocidlis segité megvizsgalja a probléma
hatterét, ehhez informacidkat gylijt a gyermektdl, pedagbgustdl vagy sziilotol, esetleg egyeb
intézménytdl, szakemberttl. Amennyiben segiteni tud sajat, vagy a kiznevelési intézmeny
keretein beliil a probléma megolddsaban, agy a rendelkezesére allo eszkdzokkel (tajekoztatas,
tandcsadds, hivatalos tigyekben vald segitsépnyujtas, kowvetités szilld-gyermek, sziilo-
intézmény, gyermek-intézmény konfliktusban stb.) kezeli a problémat. Ha a problema
megoldasa tandcsadassal nem clérhetd, delegalju a gyermcket/csaladot, a probléma jellegétdl
fiigoten a csaldd- és pycrmekjoléti szolgilathoz vagy kézponthoz, egycb intézményhez,

szakemhberhez.

Az dvodai és iskolai szocidlis segitk szakmai ajdnlasa és a szolgaltatisra vonatkozo rendelet
alapjan a szocidlis segittk a kovetkezd munkaformdkban dolgoznak az ellatott
intézményekben: egyéni, csoportos és kozosscgi tevékenységek. A prevencios munka az ovodai
és iskolai szocidlis segitésnek egy olyan formaja, amely a segitd tevékenység egészél ithatja a
jelzérendszer milkddtetésén at az egyéni segité beszélgetéseken keresztill. Masrészt
megvalosulhat konkrét problémahelyzetek megoldasakor (pl.: szerhasznalat, bullying),
valamint tervezett és programszer(i modon, a kialakult veszélyeztetetiseg megelozesetl célzdan,

a résztvevok lelki egészségének védelme érdekében.
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A mmunkacsoport 2022-ben 6 f6bol allt, akik a rendeletben elbirt végzettségeken tul mas egyéb
diplomaval, képzettsépgel is rendelkeznek: addiktologiai konzultans, gvasztandcsadd,

tancterapeuta, gyvermekjoga oktato.

Az oktatdsi-nevelési intézményekben a koribban megkdtdil egyiittmikadést megallapodisok

szennl zajlott a munka 18 intézménnyel.

A kdvetkezd intézménvekkel van epyiittmikodési szerzodeéses szakmai kapesolatunk a

keriiletben:

- Tesz-Vesz Ovoda

- Jatékkal- Mesével Ovoda két telephellyel (Kossuth és Alkotméany)
- Bastya Ovoda

- Balaton Ovoda

- Belvarosi Jatekdvoda (magén intézmeny)

- Svemere Bertalan Altalénos Iskola

- Hild Jovsel Altaldnos Iskola

- Véci utcai Enck-zenci Altalanos lskola

- [Eotvds Jozsef Gimnazium

- Xantus Janos Két Tanitasi Nyelvil Gimndaum

- Ward Miria Altalanos Iskola, Gimndzium és Zenemiivészeti Szakgimnazium
- ELTE Apéaczai Cserc Janos Gyakorlogimnazium ¢s Kollégium

- Veres Palné Gimnazium

- Belvarosi Tanoda Alapitvanyl Gimnaziwm

- Deidk Téri Evangelikus Gimnazium

- Srent-Tstvan Magyar- Angol Két Tanitasi nyelvii Altalanos Iskola
- Inmovativ Technikum, Gimnazium és Szakképzo Iskola

- Piarista Gimnazium

A csoport sikerét mutatja, hogy g munkakr ismertsége és elismertsége niivekedett. a sxocdlis
segitGh a személyes kapesolataik kiépitésében lagak eredményességiikel. Ay intézmények
tiibbségével halékony, szoros egyiitimiitkddésen alapuld kapesolat alakult ki az ¢vek sordn, az

ott dolgozd pyvermekvidelmi feleléstkkel, pedagopusokkal, pszicholGgusokkal.

A kdznevelési intézményekben megjelend problémas esetek okai fukadhatnak a sziilok pszichés
problémaibdl. a csalad életvitelében jelen lév( nehérségekbdl, nevelési, magatartisi-

beilleszkedesi problémakbdl. Az dvodakban, iskoldkban nagy szamban vannak kiilimbdzo
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specidlis nevelési igényli gyermekek, tobb altalanos iskolai osztalyban eléfordul autizmus
spektrumzavarral él6 gyermek, valamint BTM-es, SNI-s gyermek. A problemak sulyossaga
fiiggvényében tébbszor volt szillékonzultdeid, tébb esetben keriilt sor gyermekvédelmi jelzés
megirasdra. Jelzés lett kiilldve tobb esetben: pl.: elhanyagolas, étkezési zavar, bullying,
indulatkezelési problémak, bantalmazds miatt. A gyermekvédelmi iigyekkel kapcsolatban
szoros egyiittmiikidés kezd kialakulni a szolgalat munkatdrsaival ¢s a jelzérendszer tagjaival.
Az Gvodai- és iskolai szocidlis segittk rendszeresen részt vettek az esetmenedzserek,
csaladsegitd szakemberek altal szervezell esetkonfcrenciakon. Egyiittmikddiek ugyanezen
szakemberckkel a gyermek érdekeit szem elétt tartva esetmegbeszélésck keretein beliil.

Amennyiben szilkséges volt, jelzéssel ¢ltek a Csalad- és Gyermekjolcti Szolgalat fele.
Szakmai feladatok
Egyéni segiteés keretein belul:

- Tanacsadas a sziilloknek a gyermeknevelés és a csaladi élet mas problémat okozo
teriiletein, iskoldkban jelentkezd problémék kapesan

- Informacionyujtds  elérheté  szolgaltatasokrdl, jogokrél, a  szocialis
ellatorendszerrdl, ligyintézésben valo segitségnyljtas

- Kézvetités a sziilo-pedagogus, pedagogus-gyermek, gyermek-gyermek kozotti
konfliktusban, részvétel a pedagdgus-sziild, pyermek-gyermek és sziild-sziild
kdzitti megheszeldsen

- Pedagogus résvére konzultacios lehetoséy bizlositasa

- Kiwvelités kiilonbdzd szolgaltalasok eléréschez

- Tanuldk szdmdara egyéni tandcsadds, a probléma megolddsiaban valo
sepitsegnydjtas

Kozosségi munka keretein belil:

- Részvétel az intézmény altal szervezett rendezvényeken, sziiloi értekezleteken,
neveldtestiileti értekezleten
- Egyiittmik&dés az intézményeken belill a sziiloi szervezetekkel

- Egyiittmiikiidés kialakitdsa a partner intézményekkel

Csoportban végzett munka keretein beliil:

- Gyermek megfigyelése csoporthelyzetben pedagdgus megkerescsére
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- Sziikség esetén az intézményben dolgozd szakemberck munkajanak scpitése

- Csoportfoglalkozds meptartasa  gyermckek, fiatalok szdmara  (tarsas
kapcsolataik épitésének vagy fejlodesenek elosepitése, prevencios tevekenység
vepgzZese)

- Kommunikiacids kompetencia fejlesziésének tamogatdsa

- Az dvodar és iskola, valamint kollégiumi csoportban jelentkezd nehézségek

problémak kezelésének, megoldasanak tAmogatasa

A 2022-es évben terepen valosultak meg a csoportfoglalkozisok mind az dvodasok mind az

iskoliasok részére, av inlézményekben zajloitak a pedagdgus és szilldkonzultaciok is.

A tavalyl évben a KENYSZI halmozott statisztikai adatai szerint 7859 gyermcket ért cl a
munkacsoport, 1037 alkalommal kerilt sor egyeni konzultaciora és 471 csoportfoglalkozas
valosult mep. A csoportfoplalkozasokat a legtobb esetben sikerilt paros vezetés mellett
megvaldsitani- a munkacsoporton beliil vagy ar adott miézményben dolgoxd mas segit
szakember bevonasdval (pl.: pszicholdgus).

A nydri iddszakban is folyamatosan biztositottuk a terfileten a feladatellatast. A napkdzis tabor
jo Ichetdséoct nvujtott munkatarsainknak a szakmai beszelgetesekre a pedagduusokkal,
vedondkkel. az dvodakban és iskolakban dolgozd szakemberekkel, Lebetdséplik volt, hogy az
intézményekben megjelend 1gényekre, szitkségletekre rellekidlva allitsak Gssze a munkacsoport

altal kinalt prevencids program{lizetel, amelyet minden intézményhez ¢l 1s juttattak.

A keriiletben minden évben megrendezésre kerdil a Harshepyi nvari tabor, melven az V. keriilet
dsszes Oovodaja €s altalanos iskoldja részt vehet, Szervezett keretek koziott zajlottak a kézmives,
jatékos foglalkozdsok a gyermekeknek, amelveken a résvvétel dnkéntes volt. A tdbor az
Onkormanyzat szervezésében valosull meg, ahol az Gvodai- és iskolai szocidlis segiték minden
nap loglalkozasokat tartottak a résztvevoknek. A programokon, foglalkozasokon atlagosan 10-
20 gyermek vett részt. Lehetdség volt az alkotas mellett beszélgetni a gyenmekekkel, igy

szeptemberben mar ismerbskent lathattak viszont az ovodai- €s iskolal szocialis segitot.

A nyar folyaméan elkészitett és szeptemberben kikilldiill programiiizetbd]l vilaszthatlak a
pedagdgusok, hogy milyen csoporifoglalkozast szeretnének kémi dvodai csoportjuk illetve
iskolal osztalyuk részére. Amennyiben a kinalatban nem szerepld témaban keresték az dvodai-
¢s iskolai szocialis sepitdt, reapaltak az igénvekre. Megvalosultak allandd, egész even at tarto

csoportok, valamint alkalmi, prevencios csoporiok is.
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- Ovoda: szorongisoldd, relaxacids mesecsoport, Vardzskert program,
gyerekjoga

- Altaldnos iskola: relaxdcids foglalkozdsok, gyerekjoga, kozisségépitd,
konfliktuskezeld és antibullying témaju csoportok

- Kozépiskola: Onismeret, stresszoldis ¢s relaxacid, tanuldsmodszertan,

drogprevencio, kbzbsségepites, palyaonentacid

Vardzskert program: egy vezetett vizualizécids és relaxdcids gyakorlatsorozat, amecly
rendszeres gyakorlds révén segiti a szorongasok legyOzését, feszilltségoldo hatasu ¢s fejleszti a

lelki rugalmassdgot és az ellenallo képesseget.

Gyerekjoga: joga elemcket tartalmazo mesés foglalkozas, amely a gyermekek eletkordhoz

igazodva tartalmaz dramajiték elemeket és tirsas kapcsolatokat fejlesztd jatékokat.

Mesecsoport: minden alkalomra egy-egy mesevel késziiltek a segitok, amely segitscgevel
kiilsnbozé élethelyzeteket jelenitettek meg a gyerekek nyelvén. A mese, a jatek ¢s az alkotas
révén fejlédik az érzelmi intelligencia, nivekedik az énbecstilés, a mindennapi nehézségekkel
valé megkiizdés képessége, erdsidnek a szocidlis készségek, valamint a foglalkozasok altal

segitséget kapnak az érzelmek kifejezéséhez és felismeréschez.

Tanuldsmodszertan: jatékos foglalkozds keretében kézésen dsszegydjiik, hogy miért j6 tanulni
és hogyan lehet jol tanulni. lzgalmas ¢és gyakorlatorientalt feladatok segitségével tudatositjak a

tanuldsi tényeziket, személyre szabott valaszokat keresnek a ,, Hogyan tanuljunk? " kérdesre.

Kdzésséaépités, konfliktuskezelés, antibullving foglalhozdsok: a foglalkozasok alkalmaéval nagy
hangsiilyt fektettiink a szocidlis valamint a kommunikdcios készségek fejlesztéscére, mindezek
mozgasos, jatékos, interaktiv forméban térténtnek. A csoportok soran a diakok gyakorolhattak
az én-kozlés hasznalatat, illetve lehetGségiik nyilt elsajatitani a diih-, konthktuskezelesi és
dnmegnyugtatasi technikakat ¢s eszkozoket.

Lelki rugalmassdgot fejlesztd  csoport veszteségek feldolgozdsdhoz kapesolodéan:  a
mindennapi élet része a veszteség: sziilok vdldsa, szeretett szemely vagy kisallat elvesztése,
kéltézés. A csoporton ezeket a veszteségeket dolgozzak fel, a résztvevOk életkorahoz és

igényeihez igazodva milvészeti eszkozok és jatékos elemek segitségevel.

Szorongdsoldo mesecsoport: egy elfogadd légkdrben 0j €letre kelhet a kreativitds, a

problémamegoldo-készség, a foglalkozasok sordn a gyerekek egyre jobban megismertek sajat
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erGforrdsaikat, amelynek segitségével kinnyebben boldogulnak a hétkéxnapokban, csikken a

szorongasuk, konnyebben kapesolddnak tarsaikhov és sajat belsd vilagukhoz.

Onismeret: az Snbecsilés, Gnbizalom, énszerctet képezi az cpészsépes személyiste alapjat. A
foglalkozasok keretében beszélgettiink arrdl, hogy mi taplalja az 8nbecsiilésiinket, hogyan hat

gnbizahmunk szintje déntéseinkre, kudarcainkra, sikereinkre.

Drogprevencic: A szenvedélybetegségekkel (szer- és wviselkedésliiggtségek) kapesolatos
foglalkordsok kereiében pontositotiuk, hogy mit jelent a fliggdség — krtériumok, jellemzdk,
csoportositas, valamint a kdrnyezetiinkben cléforduld fiiggdséeck elemzése is téma lehetetr.
Szot cjtiink a kiprobalas kockdrzatairdl és a dontéseinkrol, személyes feleldsséglinkrol.
Kiemelten beszélgetimk a képemnyé- és kiityiflizgoségrdl, amelynek része az dnmonitorozas,
&5 4 lehetséges kivetkezmenyek felmeéreése és az altemativak dssregylijtése.

Palyaorientacio: ezekel a foglalkozisokat egyiitt dtgondoliuk, hogyan, milyen szempontok
alapjan véalasszunk palyat, attckintettiik a kiilonféle foplalkozasi csoportokat. Az epyéni
képességek felmérese, ill. palvacrienticiés kérdoivek kapesdan lehetdség van személyes
konzultacidra is.

Kozasségepites: a iszielel és a bizalom alapvetd egy kdzdsség megteremtésckor, és amikor az
iskolakon  belilli  kizdsséerdl  pondelkodunk, a  gyercl/diak-kézdsséocken ml  a

felndtick/pedapopusok kézdsségdre (s sondoltunk.

Csopartfoglalkozasek a 2022, évben havi lebontasban a csoporiok szdma és a
részivevik szamanak tekinteiében

Ceoportfoglalkozascohk 2022 ev
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A diagram j6l szemlélteti a csoportok - és a résztvevik szaméanak alakulasat a 2022. évben havi
lebontdsban. A csoportok szdmaban kisebb eltérések mutatkoznak, ami azt jelzi, hogy a nyar
folyaméan is tartottunk foglalkozasckat, nemcsak az aktualis nevelési- és tanév soran. A
résztvevik szamaban nagyobb eltérések mutatkoztak. Az év elsd felében volt a résztvevok
szdma a legmagasabb, egészen a nyari iddszakig, majd szeptembertdél decemberig Gjra

megndvekedett a csoportfoglalkozdsokon résztvevd gyermekek szama.

A prevencios foglalkozasok mellett mind nagyobb hangsulyt kapott a gyermekvédelmi
tevékenység: a gycrmekek veszélyvezieleltségének kisziirése, a jelztrendsrzer mikédtetése, a
jelztrendszeri tagok informdlasa (jelzési kotelezettségrol, segitségnyijtas a jelzeések
megirasaban).

Munkankat a 2022-es évben is kétheti rendszerességgel szupervizio mellett vegeztik, valamint

szoros szakmai kapcsolatot tartotlunk fenn a tarsszakmak kepviselbivel.

Az dvodai- és iskolai szocidlis csoport tagjai tobb tovabbképzésen is részt vettek a tavalyi

évben:

- Innovdciok tamogatasa a gyermekvédelemben

- Jelzdrendszer  ismertetése,  gyvermekbdntalmazds  prevencioja, ENSZ
egyezmények, szakmai etika kérdései, Onkéntesség, Kiégés felismerése és
kezelésének lehetdségeil.

- A reziliencia erdsitésének, a coping technikak fejlesztésének és a rekredcio
hiztositdsdnak jelentdsége a segitd munkdban killondsen a vdlsdghelyzetek
kezeleése soran.

- Grerekjoga oktato

- Interdiszciplindgris mesterképzés

- Mivészetterdapids képzés

A 2022-es év munkdjinak oOsszefoglalasaként elmondhatd, hogy az intézmenyekbe jaro
gyermekekkel és az intézményekben dolgozé pedagdgusokkal és mas szakemberekkel a
személyes kapesolat egyre fontosabbd vélt. Az elozé évekhez képest szorosabb kapesolat
alakult ki az intézményekkel és tobb megkeresésiink érkezett, mint a 2021-es évben. Szakmai
célunk a kialakult j6 kapcsolatok megdrzése és az 1 kapesolatok kialakitasa, elmélyitese, a

jelzérendszer miikddtetése, megerisitése, valamint a prevenciés munka folytatdsa. Fontosnak

48



tartjuk, hopy az ovodai- ¢s iskolai szocialis segitd teveékenység minél szélesebb kirhiz
cljussanak (pedagopusok, sziilok, gyermekek, valamint egyéb segitd szakemberek). Bizunk
benne, hogy az intézményen belilli teamek s munkatdrsak kozow egyltimitkédés is mind

nagyabb hatékonysaggal folytatdodnak,
A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont kapesolatrendszere

Mint az mar az clézménvekhdl is kitiinik a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont, kaléndsen, ha
az 0sszes hozza tartozd szakmai egységet nézziik, szamos intézmennyel, jelzdrendszen taggal,
civil szervezettel all kapesolatban, Munkdnk soran szorosan egyiitbmikodink az Egyesitett
Szocidlis Intézmény minden ellatdsi egységével, ezen kiviil szdmos kiilsé szereplével is akiiv
kooperécidt folvlatunk tigyfelcink érdckében, kapesolatrendszeriink fenntartasara, bovitésére

kiemelt figyelmet forditunk.

Llengedhetetlen partnereink a kivetkezo szakmatlerileteket dlelik fel:
- dmkormanyzati igazgatis szervel
- tdrsszervek, szocidlis és gyermekvédelmi alap- és szakellatas intézményel, tartés- ¢s
atmencti cllatast nyjto szocidlis intézmenyek
- kéznevclési intézmények, pedagdpiai szakszolgalatok
- egészsegigyl szolgaltatd- és ellatérendszer
- Kommanyhivatal gydmilgy és hatdsag oszialyal
- ligyészseg. birosag
- partfogd feliigyelok
- renddrsep
- idegenrendészeti szervek
- civil srerverelek

- egyhdzak és egyhan lenntartash szervezetck

V.2.4. Jelzorendszer

Az észlelo- és jelzbrendszer megszervezeése, mikodietése, koordmalisa a Csalad- és
Gyermekjoléti Szolgalat feladata. Fnnek meglelelden [igyelemmel kisén ax illetékessépi
kirébe tartozd telepiilésen €16 gyermekek szocialis ¢s csaladi helyzetét, szocialis cllatasok iranti
eselleges igényeit, kiépiti és mikddtcti a jelzérendszert, amely lehetdvé teszl a gyermekek
veszélyeztetésének felismerését, a jelzérendszer tagjaitdl érkezi jelzéseket fogadja és a

veszelyveztetés gyanijanak megalapozottsaga esetén, a gyermek es a csalad szikségletether
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igazodo intézkedéseket tesz. Az észleld és jelzorendszer tobb szintiivé vdlasaval a Kozpont is
komoly szerepet kapott a tuddsmegosztas, adatgyijtés és feldolgozas, illetve a koordinacid

teriiletén.

A Kozpontunk szakmai munkéjat nagyban megnehezité humanerdforras problemak és
vezetdvaltasokat kivetden 2022. év masodik felére sikeriilt a jelzérendszeri tevékenységeket is
megfelelé mederbe terelni, igy a 2023. februdrjaban mar magabiztosan rendezhettiik meg az
¢ves jelzirendszeri tandcskozasunkat, amely hosszi idd utan lehetOs€get adott szamunkra a

jelziirendszer tagjaival valo személyes talilkozasra ¢s egylittmikodesre.

Kézpontunk az éves Szakmai Tandcskozas clékészitése sordn kérdbivet killdstt ki a

jelzérendszeri tagok szdmdra, melyet magas ardnyban kuldtek wissza.

A 2022. évben a legnagyobb nehézséget a jelxiirendszeri tagok szamara a kivetkezd tényezdk
okoztak:

- szorongds, pszichés tiinetek felerdstdése mind a gyermekek, mind a sziilok kdrében

- munkahelyek megsziinése, lakhatds elvesztésének veszclye, anyagi nehézsegek

- pérkapcsolati konfliktusok felerdsodése

- fontos szakvizsgilatok elmaradasa, halasztasa gyermekeknel

- visszaesés a gyermekek fejlodésében, szocializdcios folyamataban

- digitalis oktatds negativ hatisai a nyitas utani kdzdsscgi beilleszkedesre, szocialis

- kapcsolatokra

- epysziilds csalidok gyermekfeligyeleti nehézséges

- sziildi szerepek és a csalad életritmusdnak megvaltozasa

- hianyzasok kapcsén tapasztalhatd bizonytalansagok, ,,visszaelések,,

- betepség tlineteit mutatd gyermelck kdzdssegbe engedése

- ukran-orosz habord és menekiiltvalsag okozta szorongas

- ukrin csaladok segitése, gyermekeik koznevelési integracioja

A Belvarosi Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont és Szolglat munkajaban prioritast €lvez a
jelzérendszer tagjainak mélyebb megismerése, mindségi személyes kapcsolatok kialakitasa,
tevékenységiik, sajatossagai feltérképezése, érdekelté tevésiikkel stabil egyiittmiikddoi,
tamogatdi bazis kialakitasa. Deklaralt célunk, hogy a jelzérendszer intézményeivel megértésen,
asszertivitason, kélesénds  segitségnyujtason, kozos  feladatvallalasokon  alapuld

egyiittmitk&dési rendszert hozzunk Iétre, amelyben éreztetjiik megbecsiilésiink €s timogatdsunk
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iranyukban ¢s megtercmtjitk a feltételeit a kreativ, Gsztdnzd szakmai munkanak. Mindezek
érdckeben folyamatosan igyveksziink informacior, segitsézet nvajtani a velink egylittmikods
partnereink szamara, teret adunk elképzeléseiknek, megismertetjiik velilk modszeremket,
kikOzvetitjitk személyes szolgdltatdsainkal, komolyan véve (udaskdzpontként betdltends

srereplinket.

Az észlelé- és jelzdrendszer tagjai a mai napig eros feontartisokkal viseltetnek a
gvermekvedelmi munka irant és szamos tévhit, félreertes ovezi tevékenyseginket. lgyekszink
ezekre az eléitéletekre racifolni, hiszen elstdleges €s leglontosabb célunk, a problémdk
megeldzése. Fonek okdn hangsdlyossd vall swakmai munkdnkban a prevencids szemlélet
elterjesztése, amely szeptember &ta nagyon jo fopadtatdsba részesiilt a jelzérendszer tagjai
részérdl. Szandékunkban all a keriiletl szereplék szamara mingl szélesebb témacsoportot
feléleld prevencios szolgaltatasi portfolio kialakitisa, Ggy, hogy a jelzbrendszeri tagok széles
kérét bevonjuk ebbe 8 munkdba. Nem a jelzbrendszer tagok swankciondlisiban, hanem a
folyamatos edukacidban, a problémak megoldasara vald nyitottsigban, a szolpaltatdsok

lesireszabdsaban €s a sokrétll egytittmikadésben latjuk a jovo utjat.

A Belvarosi Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont szakmal egysegeiben az Gres statuszokat
foltoltottiik, ioy a lehetdsépekhez mérten megfeleld kapacitassal rendelkezimk a megtelelé
feladatellatashoz, A 2023, év sververet célkitizéser kst kiemelkedd jelentdsépl a stabil
humdnerdforrds bizlositasa. Ennck érdekében hiviuk életre dolpozoi joléti programunkat,
melynek keretében térekszink a munkahelyl kbriilményck javitdsdra, a szervezeti kultira
pyOkeres atalakitasdra, a problema megoldas, feladatmegosztas és a viltozasmenedzsment
minél hatékonvabba és tudatosabba tételére, a killst és belsd egviittmikddések javitasara,
kapesolatrendszeriimk bovitésére, kiilsd szolgallatasok bevondasara, illetve a dolgozdi jultatasi

rendsyzerek kreativ hivwvilésére.

Frmtos szamunkra, hogy kollégaink motivaltan, a lehetd legmagasabb szakmai szinvonalon
végezzék munkdjukat, ezért biztositjuk szamukra a rendszeres szupervizid lehetdséget, ezen
kiviill 2 mentalisan megterhelé szakmai helvzetek feldolgozasahor mentdlhigiénes tandesadas
igénvbevételének lehetbséuét. A vereld team folyamalosan részl vesy srupervizidkon, ahol
egyém- €5 csoportos formdban kapnak segitséget a team munkéjanak sepitéschez,
motivacidjuk, innovatiy szemléletitk fenntartasahoz €s a hétkdznapokban felmeriilé nehéz
helyzetek kezeléschez. Szeretnénk, ha intézmeényiinket a jovoben a nyilt kommunikacié, az
asszertiv problémamegoldds, a feladatellatishoz és szolgdltatisokhor vald rugalmas, hatékony

hozzaallas, a timogatd, nyitott és innovativ szakmai légkor jellemesné.
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2023. évben Belvaros-Lipotvaros V. keriilet Onkormanyzata jovoltdbol lehetdségiink nyilott,
arra, hogy a Kbzpont szolgaltatdsait egy telephelyrél biztosithassuk, €s ehhez megteremtsiik az
infrastrukturdlis feltételeket is. A tisztasigi festés, az 0j iroda berendezések és az irattar
problémajanak megoldasa mind az intézmény fejlodését szolgaljak. Régi vagyunk valt azzal
valora, hogy ar 6vodai- és iskolal szocialis segitdk egy épiiletbe keriilnek a Kdzpont tobbi
szolgaltatdsdval. Reményeink szerint ez a valtozas hatékonyabbi teszi kozds munkdnkat,
melynek clsédleges haszonélvezdi a keriilet lakosal, ax ill tanulmédnyaikat folytaté gyermekek

és csaladjaik, illetve az észleld- és jelzbrendszer lagjal lesznek.

Mindezekkel parhuzamosan szis«tematikus szakmai alapozd munkat is végziink, melynek celja
a profiltisztitas, a feladatok ¢és hataskdrdk pontos tisztdzdsa, a jogszabdlyok, szakmai
protokollok megfelelé alkalmazdsa, a szakmai kompetencidk fejlesztése, illetve az

adminisztrativ kivetelmeények teljesitése.

V.2.5. Szakmai kapcsolat a Kormanyhivatal Gyamiigyi Osztalyaival

Budapest Févaros Kormanyhivatala V. Keriileti Hivatala Gyamiigyi Osztdlya és a Belvarosi
Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont szakmai egytittmikédése intenziv, a kollegak napi szinten
egyeztetnek, telefonon, online, személyesen is tartjak a kapcsolatot. A gyermekvédelmi
{igyekben erre a szoros kapcsolattartasra mindenképpen szilkség van, hiszen a feladatellatis
soran az esetck epy részében sziikség van valamilyen hatdsdgi intézkedés megtételére, melyek
megfeleld szakmai megalapozottsdga elengedhetetlen. Ezek az egyiittmikddési pontok {6
szerepltl elsOsorban az esetmenedzscrck, akik hidat képeznek a Sxolgalatnil birtositott
gyermekjoléti alapellatas és a hatésdgi intézkedéseket végrehajid Gyamhivatal kozotl. Az
esetek 18bbséac ezen a szinten a jelzések mentén zajlik, mely a Gyamhivatal s a Csalad- és

Gyermekjoléti Kozpont vonatkozdsaban is cgy oda-vissza hato folyamat.

A Kozpont kollégdi rendszeresen részt vesznek a hatdsig altal szervezelt targyalisokon,
feliilvizsgalati targyalasokon, ahol dllasfoglaldsuk figyelembevétele mellett sziiletik dontés az
egyes gyermekvédelmi kérdésekben. A 2022, évben tjra a megszokott eljarasrend szerint
zajlottak a személyes meghallgatisok és nyilatkozattételek, mely nagyban megkOnnyitette a

konstruktiv egyiittmiikdést a csaladok. és elstsorban a kiskorti gyermekek érdekében.

Természetesen a gyermekvédelmi szakemberek nem csak a keriileti Gyamhatosaggal, hanem
az orszig t6bb jardsi székhelyl Kormanyhivatalanak gyamiigyi osztalyaval is kapcsolatban

allnak, aktivan egyuttmik&dnek.
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V.2.6. Szakmai kapcsolatok a véddénokkel, hazi gyermekorvosokkal

A védondi halozattal valo egylittmikidés kiemelt fontossagl a gyermekvédelemben dolgozo
szakemberek szamara, hiszen ax észleld- €s jelztrendszer szerepldi kozil 6k azok, akik a
legkordbban talilkornak a csaladokkal és szervesen rész vesznek magzat kortol a kamasz korig

a gyermekek gondozasdban, fejlodésiik figyelemmel kisérésében.

A védindkkel vald kdzds munka és folyamatos egyeztetés tébb szempontbol is pétolhatatlan
jelentdzéeli. Szamos helyszinen vannak jelen munkajuk soran. igy a csaladokkal, gyermekekkel
nem  csupdn  lakokdrnyezetikben és  szlréseknek, statusevizsgalatoknak helyt  add
telephelyikdn talalkoznak, de ott vamnak a nevelési-oktatdsi inlészményekben 1s. Szdmos
helyzetben tudnak érdeklidni a csaladok helyzetérdl, gyermckek allapotardl, ¢s teljesen mas

svempontok szerint képesek értékelni, felismerni ¢s megfogalmazni a tapasztalataikat.

Mivel elstsorban egéseségiigyi prevencios ¢és gondozoi tevékenységet végeznek, igy

mondhatni minden kisgycermekes csalad életében természetes modon vannak jelen.

Védomin Swunlgalat célja az egészségiigyl alapcllatas részeként a csaladok epészségenek
megdraésére, segitésére iranyuld preventiv tevékenysép, valamint a betegség kialakulasanak.

az cedszsépromlasnak a megelozese érdekeben végrett egészségnevelés.

A kerilleti Védondi Szolealat két nagyon fontos, feladataiban eltérd részre tagolédva dolgozik,
Az cevik a terlileti ellatas szerinti gondozas, a masik pedig az iskola-egessségligyl munka, Evek
része a ndvédelen, a varandds és gyermekagyas anydk gondozasa, a (-6 éves és lankdteles
gyermekek ellitdsa, a csalddgondords, valamint az cgyéni ¢s kdzdsségi ceészscpfejlesztesi,
epészsegvédelmi programok tervezésében, szervezéscben, megvalositasaban vald  aktiv

részvetel.

A V. kertletben a Viédondi Szolgalat a Belvaros—Lipotvaros Egészsépieyi  Szolgalat
egyscgeként latja cl feladatat. A Vedondi Szolgalat teriileti ellatasaban négy teriileti védindi
statusz engedélyezett, 0k 1atjdk el az keriilel dvoddkat1s. A 2021/2022. tanévben, az V. keriilet
15 oktatdsi intézményében, az iskola-egésységligy feladatokat harom iskolavédénd 1atta el és
2 iskola Gndlldan foglalkoztatott iskolavéddnét.

Az egészségligyrdl szolo 1997, évi CLIV. térvény 21, §-a értelmeben a védonoi gondozas nem
vigszautasithato. Az elmult év folyaman nem volt olyan csalid, aki nem kért védondi gondowzist,

illetve védondi latopatast.
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Belvaros-Lipotvaros terliletén 4 gyermek-haziorvos biztositjia a gyermekek egészségiligyi
ellatisat. A keriileti gyermek-haziorvosokkal vald kapesolat intenzitdsa €s mindsége valtozo.
azonban az alap egyiittmiikiidés kovetelményeinek, mint a sziikséges Urlapok kitdltése,
tajékoztatdsok megkiilldése mindannyian eleget tesznek. Elore lépésnek éljitk meg, hogy
esetenként a haziorvosok gyermekvédelmi lgyekben szervezett esetkonferenciakon is
megjelennek és segitik a Kozpont szakembereinek munkajit. Fontos feladatunk crdekelte

tevésiik ¢s aktiv bevondsuk a gyermekvédelmi tevékenységekbe.

Gyermckvédelmi teriileten végzett szakmai ellendrzések

4 feliigyeleti szervek dltal gyvdmhatosagi, gyermekvedelmi terilleten végzert szakmai
ellendrzések tapasztalatainak, lovdbbd a gyermeljoléti és gyermekvédelmi szelgaltato
tevékenységet végzdk miikidését engedélyezd hatdsdg  ellendrzésének  alkalmaval  rei

megdllapitasok bemutatdsa.

A Belvarosi Csalad-és Gyermekjoléti Kozpontban a 2022-es évben nem tortént gydmhatosagi,
gyermekvédelmi szakmai, illetve a szolgdltatis milkddtetésenek engedélyezéséeért felelbs

hatosag altal végzett ellendrzés.

VI. Jovére vonatkozé javaslatok, célok meghatarozasa a Gyvt.
eldirasai alapjan

(milven ellatdsokra és intézményekre lenne szitkség a problémdk hatékonyabb kezelése

érdelében, gyermekvédelmi prevencios elhépzelések).

Az ellatasi teriileten mitkédo észleld ¢s jelzérendszer megerdsitése elengedhetetlen a mindségi
oyermekvédelmi munka megvaldsitdsahoz. Folyamatosan latogatjuk a teriileten miikddo
észlelt- és jelzorendszeri tagokat, imiézmeényeket, részt vesziink a kdznevelesi intezmenyek
rendezvényeink, taldlkozunk a sziiléi munkakozosségekkel, kozvetleniil szolijuk meg
célcsoportunkat a szolgaltatdsok tjra hangoldsa érdekében. Nagy erdfeszitéseket tesziink a
folyamatos informdacio visszacsatolds, tdjékoztatds megvalositasa crdekeben is. Fejleszies alatt
a1l {j honlapunk, amely frissitett informaciokkal, modermnebb tartalommal vara majd az
érdeklddoket.

A 2023. év egyik legfontosabb célkitlizése a prevencids portfolionk bovitése, mind programok,
mind a bevonhatd célcsoportok tekintetében, illetve egy kozdsség helyszin létrehozésa, amely
teret ad a csoportmunkéknak. Terviinkhoz tdbben is csatlakoztak, igy a helyi KEF, a keriileti

Rendérkapitdnysdg is segiti munkankat. Tdbb oktatasi intézmeény jelezte, hogy szivesen
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kizremiiktidnek akar a megvalositasban, akar pilot program helyszincként, szerepléiként.
Mindezekkel parhuzamosan tapasztalatcsere program is zajlik, melynek keretében megelozd
programokban mar régota kOzremikodd szakembersk osztjadk meg  ismereteiket

munkatarsainklal.

Osszesséuében  szeretnénk. ha  intézményiink  emberkézpontisiga, személyre szabotl
szolgaltatisal, egyiittmikodési készsége, a helyt igényekre vald rugalmas reagalasa miatt valna
a keriilet fontos ¢és elismert szolgaltatdsdva. Hisziink abban, hogy az egyiittmukédesebal
nagvobb teljesitmény, magasabb eredmeény jon létre, mintha az elemeket vagy tényezdket

eoyszeriien dsszeadnank.

VIL Biinmegel6zési program

Fébb pontiainak bemutatdsa, valamint a gyermekkor és a flatalkori binelkiveldk szdmanak

az dltaluk elidiveletl bifncselekmények szamdnak, a biinelkdverés okainak bemuraldsa.

2022-ben a kerileti Renddrkapitanysag biin és balesctmegeldzdési eléadasokkal, az ,,Ovi-zsaru”
¢s Pottom-Pandir” projektekkel, a binmegeldzési tanacsado eldaddsaival (pl.: A szer, ami
megvaltoztat” — kabitoszer-prevencios téma), az ..iskola renddre™ program bizlositasaval jarult
hozzi az intézmények munkajahorz. A helyi igényekre reagdlva a mar jél ismert programokon
kivill csoportos foglalkozds kerelében alialdnos ¢s kdzépiskolasok részvételével olyan
témakordk keriiltek feldolgozasa, mint a bulling, cyberbulling, bulibiztonsag, kiberbiztonsag,
Nagy sikert arattak a .,J0 hecc kontra biincselekmeny™ téma kiré szervezett eloadasok is,
melvek a gyvermekek Dbinelkiévetdve illetve dldoralld valdsdt megeldzends  keriiliek

megrendezésre,

A renddrség prevencios programyjai soran kiemclt figyvelmet fordit a helyi szinten jellemzd
biincsclekmények clkdvetésének megeldzésére, Az 0j veszelverztetd jelensépekre is rugalmasan
rcagalnak, igy az illegdlisan forgalomba keriild elektromos dohdnytermékek egy 0y generacioja,
az BIf bar haszndlat okozta egészségkirosodds kivetkesményeire is felhividk a gyermekek és

szilleik figyvelmet.

Az iskolal blinmegeldzési tandcsadd tevékenysépét coyre nagyobb figyelem Gvezi. Oktatasi
intézménycel, sziilok, tovabba a jelzérendszer tagjai is egyre gyakrabban kémek segitséget,

illetve a Kapitanysag allaspontjat kiilénfele kérdesekben.
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A Rend6rség kerilleti szerve aktiv tagként kiemelt szerepet tolt be a Kabitoszerligyi Egyeztetd
Férum kézbiztonsigi és megeldzési munkacsoportjaban és szoros egylittmiikodésben dolgozik

egyiitt a Belvérosi Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont munkatdrsaival.

A kapitanysag kiemelten foglalkozik az elkdvetové és az dldozattd valas megel6zésével. A
keriileti szérakozdhelyeken és kornyékilkon elkévetett biincselekményekben a fiatalkoriak
komolyan érintettek. A renddrség munkatdrsai folyamatosan jelen vannak a frekventalt, fiatalok

altal gyakran latogatott kdztereken, szorakozohelyek kbzeleben,

Hozzatartozok kozitti erdszak csclekmeények ritkdan fordulnak elé. Az ideiglenes tavoltartassal
kapcsolatos feladatokat a Készenléti Osztaly munkatdrsai latjak cl, akik fel vannak ruhazva a
hatarozatok meghozatalahoz szikséges kiadmanyozasi jogkorrel, €s nagy alapossaggal
vizsgdljak a tdvoltartas lehetoségeit.

Ugy a csaladon beliili erdszakos, mint a kiskora veszélyeztetettségét felvetd tigyekben a
Kapitinysdg egyiittmiikddik a kijeldlt koordinaciés szervekkel, illetve a gyermekvédelmi

szolgaltatokkal és hatosaggal.

VIII. Civil szervezetek

A telepiilési ankormdnyzat és a civil szervezetek kdzoui egytittmilkidés keretében milyen
feladatok, szolgaltatasok elldtdsaban vesznek vészt civil szervezetek (alapellatas, szakellatds,

szabadidds programok, drogprevencio sib. ).

Belvaros-Lipotvaros Onkorméanyzata szdmos civil szervezetiel all kapesolatban. A Maltar
Szerctetszolgdlatial, az Oltalom Karitativ Fgyesiilettel, az Ertelmi Fogyatékosok és Segiték
Orszagos Szervezetével, Motivacid Alapitvannyal, a Vorgskereszt V. keriileti szervezetével, a
Féluton Alapitvannyal, a Kéziisségi Szolgaltatasok Alapitvanyaval, a Katolikus Karitasz REV
Szenvedélybetegeket Segitd Szolgalatdval, a keriileti Segitd Szeretet Karitasz Csoporttal,

valamint a Nagycsaladosok Orszagos Egyesiiletével dolgozik egyiitt egy-egy eset kapcsan.

A Segité Kezek az Aktiv Evekért Kizhaszni Nonprofit Kft dltal miikédtetett Belvdrosi
Kiozosségi Tér programjai széles korll szolgiltatisokat nydjtanak az V. keriiletben €lb
csaladoknak, a csalad legkisebb tagjaitdl az idésebbekig. Tevckenységenek celja, hogy
ingyenes szolgaltatdsokkal és programokkal biztositsa a belvérosi polgdrok szabadidejének
hasznos és tartalmas eltdltését, gyermekek fejlesztését, szillok kompetenciainak bovitését-

erdsitését.

56



Mint minden évben, gy ebben az évben is, adoményok osstasaval a Magyar Viroskereset
keriileti csoportja nagymertékben segitette a szocidlisan raszoruld csaladokal, valamint részt
villalt a virushelyzetiel dsszefiipgéshen a lakossag tdjckoztatasaban.

A csaladok Atmencti otthona szolpaltatast cllatasi szerzodés keretében biztositja a keriileti

lakosok szamara az 5.0.5. Krizis Alapitvany.

A keriiletben megvalosuld uteal szocialis munkat ellatasi szerzddeéssel az Oltalom Karitativ
Egvesiilet vegzi a belvarosban a hajléktalan emberek segitése érdekében. Munkajardl havi
szinten beszamol, amivel naprakeése informacidval latja el a keriiletet.

A Mapyar Maltai  Szeretetszolgalat Fogado  Pszichoszocialis  Srolgalata
szenvedélybetegeknek segit filggdségeik kezelésében, ar azokhor veretd utak [elismerésében,
a segilségre valo igény elfogadasiban.

A Nyugodt Sziv a Lakhatasért Kizhaszng Alapitviny olyan csaladoknak és embereknek
segit, akiknele lakhatisuk megdrzése, a hajléktalansap megeldzése, a méltd lakhatasi

kériilményck megteremtése ¢rdekéeben tamogatasra van sziikscglik.

Budapest, 2023. 4prilis 26.

Molnar Peter

intézményvezetd
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10. szamt melléklet a 149/1997. (IX. 10.) Korm. rendelethez

Tartalmi kévetelmények a telepiilési nkormanyzat és a vinmegyel kirendeltség szamara, a Gyvt. 96
§-anak (6) bekezdésében clbirt dtfogd értekelés elkeszitésthez

[ A telepiilési dnkormdanyzat dltal készitend? daffogd értékelés wrtalmi kivetelményel:

1. A telepiilés demogrdfiai mutatoi, kiiliinds tekintettel a 0-18 évey koroszialy adataira.

2. Az dnkormanyzat altal majtott pénzheli, természetheni elldtdsok biziositdsa:

- g rendszeres  gvermekvédelmi kedvezményhen részesuldk  szama, kérelmezdkre vonatkozo
dltaldnosithato adatok, elwtasitasok szdma, f0bb okai, dnkormdnyzator terheld kiodds nagysaga,

- egvéb, a Gyvt.-ben nem szabdlyozots pénzbeli vagy természetbeni juttaidsokra vonatkozd adatok,

- gyermekétkeztetés megolddsdnak modiai, kedvezményben részesiildkre vonatkozo statisztikai adatok.
3. Az Snkormdanyzat dital biztositott személyes gondoskoddst nyiijtd elldtasok bemutaidsa:

- gyermekjoléti szolgdltatds  biztositdsdnak médja, miikidésének tapasztalaia  (alapelldtdsban
részesiilék szdma, gvermekek veszélyeztetetiségének okai, vdlsdghelyzetben levé vdarandds anydk
gondozdsa, csalddjabol kiemelt gyermek  szileinek  gondozdsa, jelzérendszer tagjaival  vald
egviittmitkddés tapaszialatal),

- gyermekek napkizbeni elldtdsdnak, gyermekek dimeneti gondozdsdnak biztositdsa, ezen ellatdasok
igénybevétele, s az ezzel dsszefiiggd tapasztalatok,

4-5.

6. A feliigyeleti szervek dltal gydmhatdsdgi, gvermekvédelmi teriileten végzell szakmal ellendrzések
tapaszialatainak, tovibbd a gyermekioléti és gyermekvédelmi szolgdliatd tevekenységer végzok
ellendrzésének alkalmdval tett megdllapitasok bemutatasa,

7. Jivére vonarkozd javastatok. célok meghatdrozdsa a Gyvi. eldirdsai alapjan (milyen efldarasokra és
fntézminyekre lenne sziikség a problémdk hatékonvabh kezelése érdekében, gyermekvédelmi
prevencios elliépzelések).

8 A biinmegeldzési program f5bb pontiainak bennwatedsa (amennyiben a lelepiilésen készill ilyen
program), valamint a gyermekkorti és a flatalkori bimelkiveidk szamdnak oz altaluk elkivetett
bincselekmenyek szamanak, o imelkavetés okainak bemutaidsa.

9. A telepiilési inkormdnyzat és a civil szervezetek kdzdtti egyittmikddés kereiében milyen feludatok,
szolzaltatasok elldidsdban vesznek részt eivil szervezetek (alapelldtds, szakelldtds, szabadidds
programok, drogprevencio sth.).

IL. A varmegyei kirendeltség altal készitendd atfogo értekelés lartalmi kivetelmenyei

1.A varmegyel kirendeltség altal [enmtartott, szakellatdst (csetleg alapellatast) nydjtd
intézményhalézat bemutatasa, kiildnds tekintettel a Gyvt.-ben elbirtak teljesitésére.

2. Fllatashan részesiilok szdma, korcsoportok szerinti megoszldsa, tendencidk.

3. Valtozdsok az ellatas feltételeiben (személyi, trgyi, elhelyezési [eltiételek).

4, A feliigyeleti szervek altal végrett gyermekvédelmi szakmai ellendrzésck tapasztalatainak
bemutatasa.

5. Jovére vonatkozd célok, javaslatok, elképzelések (milyen tipusi intézmények kialakitasira,
atalakitasara, fejlesztésére lenne szikség a gyermekek sziikségletei alapjan, milyen terileteken
tervezik bevonni a civil szervezeteket a szakellatas feladatainak ellatasaba).



